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Wspolczesny swiat czgsto zwany jest ,,Swiatem informacji”, a spotecznos¢ przeksztalca
si¢ w ,,spoleczenstwa informacyjne”. Rola informacji, ktora cztowiek spozytkowuje, kon-
struujac coraz to bardziej wyrafinowane maszyny i technologie, jest coraz to wigksza. Okre-
$lony stopien rozwoju stal si¢ tym samym niezbedny do podejmowania inwestycji produk-
cyjnych, co w konsekwencji wptywa z jednej strony na wzrost zagrozen spowodowanych
np. niebezpiecznag dzialalno$cig przemystowa, czy tez degradacja Srodowiska naturalnego, a
z drugiej strony daje mozliwo$¢ doboru odpowiednich srodkow ukierunkowanych na zrédto
zagrozen, ktory determinuje potrzebg tworzenia nowoczesnych rozwiazan w zakresie syste-
moéw zarzadzania bezpieczenstwem, zwanych czgsto systemem zarzadzania kryzysowego.
Aby odpowiedzie¢ sobie na pytanie dotyczace roli danych przestrzennych w zarzadzaniu w
sytuacji zaistnienia kryzysu konieczne jest w pierwszym rzedzie zdefiniowane takich termi-
néw jak zagrozenie, sytuacja kryzysowa oraz wprowadzi¢ podziat zagrozen, z ktérymi bory-
ka si¢ spoteczenistwo XXI w. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze parametrem charakteryzuja-
cym kazde zdarzenie jest:

O miejsce — obszar kraju, wojewddztwa, powiatu, gminy — konkretny teren kraju, za-

ktad pracy,

O czas, ktory wskazuje na sposéb przeciwdziatania i usuwania skutkéw zaistniatego

zdarzenia niepozadanego, powodujacego stan zagrozenia spotecznosci.

Stad tez mowiac o zagrozeniu, mamy na mysli nastgpstwo prognozowanego zdarzenia,
wywotujacego ryzyko utraty zycia i zdrowia ludzi, powstania strat w gospodarce lub w
srodowisku o pochodzeniu naturalnym, zwigzanym z dziatalnoscia cztowieka lub podjgtymi
przez niego decyzjami! . Z kolei sytuacja kryzysowa, czyli nastgpstwo okreslonego zdarze-
nia, to sytuacja ktora powoduje znaczne zagrozenie bezpieczenstwa ludzi, powaznie ograni-

!nstrukcja AF-02/00/04 , Instrukcja alarmowania wojewodztwa / powiatu / gminy” Planu Reagowania
Kryzysowego Wojewddztwa Slaskiego (wydanie drugie)
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cza funkcjonowanie struktur panstwowych, samorzadowych, wigzi spotecznych oraz dla
srodowiska naturalnego. Sytuacja ta zawiera zazwyczaj takie elementy:
O powoduje zagrozenie,
O administracja publiczna lub kierownictwo podmiotu nie jest w stanie podotaé¢ zmia-
nom bedacym nastepstwem zdarzenia,
O zdarzenie inicjujace jest na tyle istotne, ze stwarza zagrozenie dla funkcjonowania
panstwa, rzadu czy organizacji.

W wielu przypadkach sytuacja kryzysowa przeksztalca si¢ w katastrofe traktowana jako
wydarzenie ograniczone w czasie i przestrzeni, ktore naraza spoleczno$¢ na powazne nie-
bezpieczenstwo oraz powoduje tak znaczace straty w ludziach i straty materialne, ze catko-
wicie lub czg$ciowo uniemozliwia normalne funkcjonowanie tej spotecznosci.

Do przyczyn wywotujacych sytuacje kryzysowa lub katastrofg zaliczy¢ mozna: skaze-
nia chemiczne, biologiczne i radiacyjne, choroby zakazne ludzi (epidemie), zwierzat (epi-
zootie) i roslin (epifitozy), powazne przerwy w zasilaniu energia elektryczna, gazem oraz
woda, powazne zaktocenia w transporcie, komunikacji oraz telekomunikacji, grozne zja-
wiska atmosferyczne (gwaltowne opady deszczu, $niegu, gwaltowne i silne zmiany tem-
peratury), powodzie, susze, katastrofy budowlane, pozary, trz¢sienia ziemi, osunigcia gruntu,
masowaq migracj¢ do kraju, demonstracje, zamieszki i niepokoje spoteczne, terroryzm, a
takze wojng. Mozliwy tu jest takze podziat polegajacy na wyodrgbnieniu poszczegdlnych
zagrozen. W 2004 r. przeprowadzone zostato badanie ankietowe wsrod pracownikow zaj-
mujacych si¢ zarzadzaniem kryzysowym w jednostkach samorzadu terytorialnego woje-
wodztwa $laskiego, ktore pozwolito na stwierdzenie jakiego rodzaju zagrozen obawiajq si¢
najbardziej te osoby?. Jego wynik pokazal, ze najwicksze obawy budza pozary (85% odpo-
wiedzi), nagle i intensywne opady deszczu i $niegu (77%), powodzie (59%), silne wiatry
(38%); na dalszych miejscach uplasowaty si¢: przerwy w dostawach mediow, zaktocenia w
transporcie, awarie telekomunikacyjne, skazenia $srodowiska, susze, mgty oraz smog, cho-
roby zakazne, osuwiska, zdarzenia radiacyjne, niekontrolowane rozprzestrzenianie i uzycie
materiatow wybuchowych, terroryzm, migracje. Z kolei badania wérod studentow V roku
studiow magisterskich o kierunku zarzadzanie i marketing, a takze ich rodzicéw wykazalo,
ze zdecydowanie na pierwszym miejscu plasuja si¢ zagrozenia spowodowane: utrata kogos
bliskiego, w tym utrata mito$ci, utrata pracy, srodkdéw do zycia, przestgpczoscia, a w dalszej
kolejnos$ci przyczyny spowodowane zagrozeniami technicznymi czy tez naturalnymi. Na tej
podstawie mozna wigc zagrozenia podzieli¢ na:

O spoteczno-ekonomiczne,

O techniczne,

O naturalne,

O wojenne.

Definiujac terminy zwiazane z zarzadzaniem kryzysowym krétkiego opisu wymagaja row-
niez cykle zarzadzania, ktére w zarzadzaniu sytuacjami kryzowymi nazwane sa jako: zapo-
bieganie, przygotowanie, reagowanie i odbudowa.

2 Badanie ankietowe przeprowadzone w 2004 roku przez dr inz. Bogdana Kosowskiego — Dyrektora
Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach wérod pracownikow
wydziatéw zarzadzania kryzysowego jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa §laskiego oraz
studentow V roku studiow magisterskich Szkoty Zarzadzania Uniwersytetu Slaskiego.



Praktyczne aspekty wykorzystania informacji przestrzennej w zarzadzaniu kryzysowym 51

Zapobieganie to wszelkie podejmowane dziatania stuzace niedopuszczeniu do niekorzyst-
nego rozwoju sytuacji. Przygotowanie obejmuje dziatania poszczegolnych stuzb, inspekeji i
strazy oraz administracji publicznej i ogéhu spoteczenstwa zwiazane z nadejSciem danego
zagrozenia. Faza reagowania rozpoczyna si¢ bezposrednio po wystapieniu katastrofy i obej-
muje cato$¢ zadan majacych na celu walke z danym zagrozeniem. Z kolei odbudowa dotyczy
przywrocenia i zapewnienia podstawowych warunkow do zycia ofiar katastrof oraz mozli-
wosci naprawienia zniszczonego terenu.

Opierajac si¢ na zasadach okreslonych pokrotce na wstepie artykutu, do praktyki przenie-
siono mig¢dzy innymi podziat zagrozen, tworzac Plan Reagowania Kryzysowego Wojewodz-
twa Slaskiego®. Wymieniono w nim skazenia chemiczne, skazenia radiacyjne, pozary, powo-
dzie, susze, katastrofy budowlane, zjawiska atmosferyczne, epidemie, epizootie, epifitozy,
demonstracje 1 zamieszki, terroryzm, zaktdcenia w transporcie, przerwy w dostawie energii
elektrycznej, przerwy w dostawach gazu, przerwy w dostawach wody, awarie telekomuni-
kacyjne, przerwy w dostawach ciepta, kierujac si¢ prawdopodobienstwem zaistnienia zagro-
zen. Przy czym plan jest planem otwartym z mozliwo$cia jego implementowania, a zarazem
stanowi standard do stosowania na terenie catego wojewddztwa. Jest to na tyle istotne, ze
zachowuje si¢ kompatybilno$¢ dziatania na kolejnych poziomach wladzy administracji ogél-
nej, ktora to wykonuje zadania w zwiazku z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 3
grudnia 2003 r. w sprawie tworzenia gminnego zespotu reagowania, powiatowego i woje-
wodzkiego zespotu reagowania kryzysowego oraz Rzadowego Zespotu Koordynacji Kryzy-
sowej i ich funkcjonowania*. Unormowanie to naktada odpowiednio na wojtow (burmi-
strzow, prezydentdw miast), starostow (prezydentdw miast na prawach powiatu) oraz wo-
jewodow obowiazek powotania wlasciwego zespotu. Podstawowa rola zespotow jest
skuteczne koordynowanie dziatan wszystkich stuzb dziatajacych na odpowiednim poziomie
po wystapieniu danego zagrozenia. Czg$cia kazdego zespotu jest odpowiednio gminne cen-
trum reagowania, powiatowe centrum zarzadzania kryzysowego, wojewddzkie centrum za-
rzadzania kryzysowego oraz Krajowe Centrum Koordynacji Ratownictwa i Ochrony Ludno-
sci. Centra $ci$le ze soba wspOtpracuja i wymieniaja si¢ informacjami, gléwnie w ukladzie
pionowym. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze majac na wzgledzie potencjat sit 1 srodkéw oraz
odpowiednie kompetencje, w czasie rozwoju sytuacji kryzysowej, zmieniaja si¢ proporcje
pomiedzy koordynacja a zarzadzaniem na poszczeg6lnych poziomach wtadzy. Wojt, czy
gminny zespot reagowania nie koordynuje dziatan tylko nimi zarzadza. Elementy koordynacji
pojawiaja si¢ na poziomie powiatowym, wojewodzkim, krajowym, Europy i Swiata w przy-
padku zdarzen o charakterze ponadnarodowym (np. powddz obejmujaca dwa sasiednie kra-
je, dziatania militarne poza granicami kraju wynikajace z podpisanych zobowigzan) — wypie-
rajac zarzadzanie, w kierunku koordynacji dowodzenia.

Codzienna dziatalno$¢ odpowiednich zespotow reagowania kryzysowego to przede wszyst-
kich zapewnienie poprawnego przeptywu informacji oraz monitorowanie zagrozen wykony-

3 Plan Reagowania Kryzysowego Wojewodztwa Slaskiego (wydanie IT) opracowany przez Centrum
Zarzadzania Kryzysowego Wojewody Slaskiego 15 marca 2006 ., — zaakceptowany przez Wojewode Sla-
skiego i zatwierdzony przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji

4 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 3 grudnia 2003 r. w sprawie tworzenia gminnego zespotu
reagowania, powiatowego i wojewddzkiego zespotu reagowania kryzysowego oraz Rzadowego Zespotu
Koordynacji Kryzysowej i ich funkcjonowania (Dz.U. 2002.215.1818)
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wane przez centra zarzadzania kryzysowego. Praca stuzby dyzurnej tych komorek jest wspo-
magana odpowiednimi narzgdziami informatycznymi usprawniajacymi ich prace oraz po-
prawny przeptyw danych. Uczestniczenie w zadaniach z zakresu zarzadzania kryzysowego
wymaga od jego uczestnikow posiadania doktadnych, szybkich i sprawdzonych narzedzi
umozliwiajacych efektywne i sprawne dziatania. Wykorzystanie sprzg¢tu informatycznego
oraz roznego rodzaju aplikacji informatycznych przy planowaniu dziatan oraz w reagowaniu
po wystapieniu sytuacji kryzysowej powoduje, ze dziatania centrow staja si¢ bardziej sku-
teczne. Stad tez Wydzial Zarzadzania Kryzysowego Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego w
Katowicach od kilku lat stosuje i udoskonala informatyczny system przeptywu informacji na
potrzeby szeféw obrony cywilnej gminy, powiatu i wojewodztwa — Bazeg Szefa OC, obecnie
nazwany programem ARCUS. Aplikacja ta pozwala na uzyskanie ogolnych informacji na
temat kazdej gminy i kazdego powiatu w wojewodztwie §laskim, sprawdzenie zasobow — sit
i srodkow w terenie, pokazanie okreslonej informacji na mapie, uzyskanie danych teleadreso-
wych do kierownictwa jednostek samorzadu terytorialnego oraz generowanie raportow i
zestawien dla 0osob odpowiedzialnych za bezpieczenstwo danego terenu. Program ARCUS
jest uzywany, a dane w nim zawarte — aktualizowane przez wszystkie gminne centra reago-
wania, wszystkie powiatowe centra zarzadzania kryzysowego i Centrum Zarzadzania Kryzy-
sowego Wojewody Slaskiego. Ponadto Wydziat jako partner Geodezji oraz niektore powiaty
od pewnego czasu tworza mapy GIS-owe, zawierajace istotne dane przestrzenne ze wzgledu
na funkcjonowanie oraz ochrong ludnosci wojewodztwa. W pierwszej kolejnosci tworzone
sa warstwy tematyczne niezb¢dne dla ochrony przeciwpowodziowej wojewodztwa (rys.
1), a wsrod nich: sie¢ rzeczna wojewodztwa, podzial na zlewnie, sie¢ wodowskazow, ob-
szary zalewowe, waty przeciwpowodziowe, obszary aktywnos$ci gorniczej wraz z izoliniami
osiadania terenu. Posiadanie i wykorzystywanie takich danych umozliwia prognozowanie
sytuacji zardbwno podczas planowania, jak i samego reagowania po wystapieniu sytuacji
kryzysowej. Warto zwroci¢ uwage, ze systemy GIS-owe sa niezwykle uzytecznymi narze-
dziem podczas wystapienia jakiegokolwiek zagrozenia. Potwierdzeniem tego jest fakt wyko-
rzystania Systemu Informacji Przestrzennej w czasie realizowanych réznego rodzaju ¢wi-
czen, w tym rowniez ¢wiczen doskonalacych wspotdziatanie stuzb w przypadku wystapie-
nia ewentualnej choroby zakaznej zwierzat (rys 2). Systemy GIS-owe umozliwiaja shuzbom
inspekcji weterynaryjnej wyznaczanie stref zapowietrzonych i stref zagrozonych na mapie
oraz wilasciwego okreslania granic tych stref. Dzigki temu uzytkownik systemu ma mozli-
wos¢ stwierdzenia czy na wyznaczonym w ten sposob terenie znajduja si¢ inne gospodar-
stwa lub inne wrazliwe obiekty.

W Centrum Zarzadzania Kryzysowego Wojewody Slaskiego, jako komérce organizacyj-
nej Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego rozpoczeto rowniez realizowanie projektu majacego
na celu zbudowanie systemu wspomagania decyzji° . Przewiduje sig, ze system bedzie bu-
dowany w latach 2006-2008 w ramach migdzynarodowego projektu RIMADIMAS finanso-
wanego ze $rodkow europejskich i realizowanego na obszarze Europy Srodkowej, Adriatyc-
kiej, Naddunajskiej, Potudniowej i Wschodniej. System rozumiany jest tutaj jako narzedzie

3> Decision Support System, DSS

6 Risk management, disaster management and prevention against natural hazards in mountainous and
forested regions (RIMADIMA), z ang. ,,Zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie katastrofami i zapobieganie
zagrozeniom naturalnym na obszarach goérzystych i lesnych”. Projekt finansowany ze srodkéw Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Inicjatywy Wspolnotowej INTERREG III B CADSES,
zgloszony do czwartego naboru projektow w dziataniu 4.2 Promowanie zarzadzania ryzykiem i zapobieganie
katastrofom.
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analizujace dostepne dane, przewidujace sytuacj¢ oraz proponujace mozliwe rodzaje zacho-
wan. W ramach tego projektu zostanie réwniez uruchomiony System Monitorowania Groz-
nych Zjawisk Atmosferycznych jako narzedzie dostarczajace dane wejsciowe dla systemu
wspomagania decyzji. Oba systemy tworzac kompatybilng cato$¢ beda dostepne dla stuzb z
gminnych centrow reagowania oraz powiatowych centrow zarzadzania kryzysowego.

Omawiajac temat, nalezy zauwazy¢ ze podstawowym zrodtem danych przestrzennych w
przypadku wojewodztwa $laskiego jest Wojewodzki Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i
Kartograficznej w Katowicach, natomiast pozostate dane opracowane w réznej formie sa
dostarczane przez wtasciwe jednostki, np. dla omawianych powyzej przypadkdéw zagrozenia
powodziowego i epizotycznego — regionalne zarzady gospodarki wodnej z Gliwic, Krakowa,
Poznania i Wroctawia oraz Wojewddzki Inspektorat Weterynarii z Katowic. Dane dotyczace
stref zalewowych sa dostarczane przez RZGW w przypadku zagrozenia powodzia, nato-
miast inspekcja weterynaryjna za pomoca systemow GIS wyznacza strefy zapowietrzong i
zagrozona w przypadku wystapienia choroby zakaznej zwierzat.

Aplikacje informatyczne sa znacznie bardziej uzyteczne i tatwiejsze w uzyciu od tradycyj-
nych odpowiednikéw. Dane elektroniczne sa zatem niezwykle pozadane w centrach zarza-
dzania kryzysowego i innych odpowiednich jednostkach ze wzgledu prostote ich uzycia oraz
duze mozliwosci aplikacji je obstugujacych. Stosowanie réznego rodzaju oprogramowania
oraz roznych rodzajow zapisu danych powoduja, ze wymiana tych danych moze powodo-
wac utrudnienia podczas ich wykorzystywania edytowania przez ostatecznego uzytkowni-
ka. Nie ma takze stworzonego wspolnego systemy przetwarzania danych przestrzennych
oraz tworzenia warstw tematycznych przez jednostki systemu zarzadzania kryzysowego
szczebla wojewddzkiego 1 powiatowego w wojewddztwie $laskim. Nalezy przy tym zauwa-
zy¢, ze takie jednolite dane sa niezbgdne przy budowaniu wspolnego systemu wspomagania
decyzji, bowiem dane zawarte w systemach informacji przestrzennej — w GIS z cala pewno-
$cia musza by¢ nierozerwalna czg$cia systemu wspomagania decyzji.

Szczegblne miejsce w omawianym zagadnieniu wykorzystania danych przestrzennych i
systemow baz danych w zarzadzaniu kryzysowym zajmuje ochrona praw ich wiasnosci.
Tak samo jak dana aplikacja uzywana jest w ramach specjalnej licencji, tak samo dane za jej
pomoca przetwarzane podlegaja ochronie. Dotyczy to warstw tematycznych w systemach
informacji przestrzennej, ktore sa tworzone przez rézne instytucje odpowiedzialne za ich
zbieranie 1 opracowywanie — w tym opracowywanie w wersji elektronicznej — np. woje-
wodzkie osrodki dokumentacji geodezyjnej i kartograficznej dostarczajace podstawowe dane
mapowe, jak i podmioty eksperckie dostarczajace warstwy zwiazane z konkretnymi zagro-
zeniami. Dane te, w zalezno$ci od podmiotu udostepniane sg nieodptatnie lub odptatnie, z tym
ze ich wlasciciel zawsze okresla sposob ich uzycia przez jednostki systemu zarzadzania
kryzysowego oraz ich konicowego uzytkownika. Konsekwencja tego jest fakt, ze dane te nie
sa udostgpniane szerokiemu odbiorcy — spoteczenstwu, a przeciez poprawnie funkcjonujacy
system bezpieczenstwa musi rowniez uwzgledniaé¢ partycypowanie obywateli w jego two-
rzeniu. Bez $wiadomosci spotecznej system nie bedzie w stanie funkcjonowac sprawnie i
efektywnie. Bedzie systemem drogim dla panstwa, a tym samym dla jego spoleczenstwa.
Analizujac przypadek Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego znajdujacego si¢ w strukturze Sla-
skiego Urzedu Wojewodzkiego widaé, ze dane pochodzace z Wojewddzkiego Osrodka Do-
kumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Katowicach oraz innych jednostek nie moga by¢
przez Wydziat przekazywane wydziatom zarzadzania kryzysowego urzedéw miast na pra-
wach powiatu i starostw powiatowych, a takze gminom, co utrudnia budowanie jednolitego
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kompatybilnego systemu. Obecnie mozna wyrazi¢ poglad, ze praktyczne rozwiazanie pro-
blemu w tym zakresie, moze zapewni¢ budowany w ramach projektu RIMADIMA system
wspomagania decyzji, ktory uruchomiony na serwerze Wydziatu i otwarty dla zarejestrowa-
nych uzytkownikow, bedzie wykorzystywat dane przestrzenne i bazy danych zgromadzone
przez Wydziat, a nast¢pnie udostepniat je on-line tym uzytkownikom — jednostkom samorza-
du terytorialnego — ktorzy funkcjonuja w ramach systemu zarzadzania kryzysowego woje-
wodztwa $laskiego.

Summary

The authors of this paper define basic terms related to crisis management, such as: hazard, crisis
situation, disaster and they present crisis management phases directly related to the management
system and decision making system when a threat appears.

Actions within the frameworks of a crisis management system require precise definition of tasks for the
units at each level of public administration. The differences consist , among others, in changing
proportion of management and coordination of tasks. Hence, the paper presents the tasks of munici-
pality, district and voivodeship teams for crisis response and the Governmental Board for Crisis
Coordination, including the tasks of crisis management centers at appropriate levels.

Realization of tasks related to crisis management requires the units to possess reliable tools which
assure effective and efficient operation. Hardware and software used during planning and in emergen-
cy situation make our actions more efficient. Crisis Management Department of the Silesian Voivode-
ship Office in Katowice has been already for a few years using and improving an information flow
system for heads of civil defense units, a database, and the program ARCUS. At present, GIS maps are
produced for crisis management.. Thematic layers necessary for flood prevention are made in the first
place,

The use of different formats of data and various types of software may pose some problems in sharing
these data and using or editing them by the final user. From this point of view, accepting standards
based on spatial information systems and using them in decision support process are necessary.

A particular question in the process of creating any database is related to copyrights. Thematic layers
in gis systems are prepared by various institutions responsible for collecting or processing them, like
voivodeship centers of land surveying and cartography or by expert units. These data are accessible
for the needs of a crisis management system, but there are always rules how and who can use them.
This means that such information is not accessible today to general public nor to all units in the crisis
management system.

st. bryg. dr inz. Bogdan Kosowski
prorektor.m@sgsp.edu.pl
www.sgsp.edu.pl

tel. (022) 561 76 50

mgr Aleksander Kotulecki
kotulecki@katowice.uw.gov.pl
www.katowice.uw.gov.pl/czk/
tel. (032) 207 79 13
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Rys. 2. Prognozowany obszar zagrozony pryszczyca ( material wlasny — ¢wiczenia 2002)



