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Wstep

Ksztattowanie spoteczenstwa informacyjnego wymaga modernizacji i skoordynowania
programéw edukacji, tak by umozliwi¢ realizacj¢ zatozonych celéw w zakresie wykorzysta-
nia zasobdw informacji, przy uzyciu nowoczesnych technologii teleinformatycznych. Doty-
czy to rowniez zagadnien zwiazanych z zarzadzaniem przestrzenig. Edukacja w dziedzinie
geoinformacji (geomatyki) odbywac si¢ moze na wielu poziomach, poczynajac od wprowa-
dzania jej elementéw w fazie edukacji podstawowej i sredniej, po ksztalcenie specjalistow
tych dziedzin, dla ktorych informacja przestrzenna odgrywa istotng rol¢. Prezentowany arty-
kut omawia kwestie organizacyjne i technologiczne zwigzane z tworzeniem, wdrazaniem i
realizacja programu edukacji geoinformacyjne;.

Ostatnie lata pokazaly, ze na rynku istnieje zapotrzebowanie na pracownikéw wyksztatconych
w dziedzinie nauk geoinformacyjnych, zardwno od strony technologicznej, jak i od strony prak-
tycznego stosowania geoinformacji w poszczeg6lnych dyscyplinach nauki i dziedzinach zycia
gospodarczego. Edukacja specjalisty w tej dziedzinie wymaga wyksztalcenia umiejetnosci po-
strzegania problemdw w otaczajacych je przestrzeniach. Profesjonalisci musza umie¢ przeanalizo-
wac potrzeby i cele danej organizacji z perspektywy uwzgledniajacej aspekt przestrzeni i wiedzie¢
jak technologie GIS moga wesprze¢ mozliwosci organizacji w osiaganiu wyznaczonych celéw. Z
tego powodu rola uniwersytetow zostala rozszerzona i obecnie obejmuje:

1) ksztalcenie w zakresie nauk geoinformacyjnych,

2) rozszerzanie umiejetnosci poza szkolenie w obstudze oprogramowania na rzecz rozwi-
jania umiejetnosci myslenia uwzgledniajacego komponenty przestrzenne i ukierunkowanego
na rozwigzywanie problemow,

3) popularyzacje¢ koncepcji, technologii GIS i ich zastosowan w nowych dyscyplinach
naukowych i dziatach gospodarki.

Spowodowato to lawinowe uruchamianie kurséw GIS w ramach istniejacych progra-
mow studiéw i uruchamianie programow ksztalcenia w tej dziedzinie. Poczatkowo odnosito
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si¢ to gtdéwnie do edukacji na szczeblu akademickim. Obecnie coraz wyrazniejszy jest trend
wiaczania metodyki i oprogramowania GIS do edukacji na poziomie podstawowym i $red-
nim. Oferowane programy ksztalcenia moga przybiera¢ bardzo rézne formy. W przypadku
szkot podstawowych i $rednich, metodyka GIS wykorzystywana jest jako interaktywne
narzgdzie umozliwiajace edukacje poprzez doswiadczenie. Na poziomie edukacji wyzszej i
ksztatcenia podyplomowego wyrdzni¢ mozna dwa zasadnicze podejsécia: praktyczne i akade-
mickie. W tym pierwszym mieszcza si¢ kursy zawodowe oraz certyfikowane szkolenia na-
rzedziowe. Drugie obejmuje réznego rodzaju przedmioty, kursy i kierunki objete programami
studidow wyzszych uczelni.

Przedstawione ponizej wskazowki, dotyczace organizacyjnych i technicznych aspektow
przygotowania i prowadzenia programow nauczania w dziedzinie geoinformacji, sa podsu-
mowaniem zgromadzonych na wielu uczelniach doswiadczen, ktére zostaty zebrane, upo-
rzadkowane i opisane przez specjalistow sektora edukacyjnego w ESRI. W efekcie powstata
uniwersalna lista wskazowek porzadkujacych dzialania podejmowane wewnatrz uczelni.
Poszczegdlne wskazowki moga by¢ pomocne rdwniez przy tworzeniu programu nauczania
GIS na poziomie szkol $rednich.

Ksztaltowanie
ogolnouczelnianego programu nauczania GIS

W niniejszym artykule uwaga zostata skoncentrowana na ogélnouczelnianym programie
nauczania GIS. Rosnace zapotrzebowanie na wyksztalconych w zakresie GIS specjalistow
reprezentujacych rézne dziedziny pociaga za sobg wyzwania organizacyjne dla uczelni i szkot.
Zintegrowanie dotychczas prowadzonych dziatan wymaga przygotowania programu nauczania
GIS, ktoéry objatby swoim zasiggiem wszystkie zainteresowane wydziaty. W wielu przypad-
kach, zwlaszcza programow obejmujacych calq strukture uczelni, proces ten obejmuje po-
dobne elementy do tych, jakie sa wymagane przy korporacyjnym wdrozeniu GIS. Przygoto-
wanie programu obejmuje trzy zasadnicze etapy:

O planowania programu

O pozyskania zasobow

O zarzadzania i rozszerzania programu.

Etapy te sg przedstawione kolejno w nastgpnych trzech rozdziatach, po ktoérych podano
przyktad dziatah podejmowanych przez firm¢ komercyjng na rzecz popularyzacji edukacji
geoinformacyjnej. Tres¢ artykutu uzupetnia dodatek poswigcony wyposazeniu techniczne-
mu, w ktérym w formie przyktadu uwzgledniono oprogramowanie firmy ESRI.

Etap planowania programu

Dobrze przeprowadzony etap planowania jest szczeg6lnie istotny dla powodzenia progra-
mu GIS. Na tym etapie powinny zosta¢ okreslone priorytety i cele programu, struktura
uniwersytecka, w ramach ktdrej program zaistnieje, a takze powinny zosta¢ ocenione istnie-
jace zasoby.
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Powolanie Grupy Doradcéw i Koordynatora Programu

Aby zrealizowa¢ powyzsze zadania nalezy powota¢ grupe doradcoéw oraz koordynatora
programu. W sktad tego zespotu, oprocz pracownikéw szkoty lub uniwersytetu, wejs¢ po-
winni rowniez przedstawiciele lokalnej administracji oraz sektora prywatnego. Ich udziat
umozliwi powiazanie tworzonego programu z rzeczywistymi warunkami i zagwarantuje ksztat-
cenie specjalistow w korelacji z potrzebami rynku.

Grupa doradcéw powinna wspomagaé koordynatora projektu przy realizacji nastepuja-
cych zadan:
okreslenie celow i funkcji programu
okreslenie lokalnych potrzeb w zakresie GIS
opracowaniu programu nauczania, ktéry uwzgledni powyzsze potrzeby
okreslenie realnych celow i harmonogramu ich realizacji, dopilnowanie zgodnosci dziatan
z harmonogramem
okreslenie, jakimi §rodkami dysponuje kazda z partycypujacych w programie organi-
zacji
O okreslenie, jakie istniejace wyposazenie i pomieszczenia mogg zosta¢ wykorzystane

dla potrzeb realizacji programu
O okreslenie, kto z personelu dydaktycznego i technicznego moze zosta¢ wlaczony w

realizacj¢ programu
O przygotowanie i przeprowadzenie kampanii marketingowej promujacej program
O okreslenie dostepnych (realnych) srodkéw finansowania.
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Analiza i ocena potrzeb

W uzasadnieniu konieczno$ci opracowania i uruchomienia programu nauczania w zakre-
sie GIS pomodc moze przeprowadzenie szczegotowej analizy i oceny potrzeb. Ocena potrzeb
powinna objac¢ okreslenie (1) celéw programu i harmonogram ich realizacji; (2) analizg rynku;
(3) analiz¢ dotyczaca baz danych oraz (4) strukture wspierajaca program w ramach uczelni
lub szkoty. Analiza potrzeb jest waznym elementem, ktéry zacheca do wspdtpracy i porozu-
mienia pomiedzy poszczegolnymi jednostkami organizacyjnymi (wydziatami, pracowniami,
zespotami etc.) w zakresie realizacji wspolnych celéw. Ponadto ocena potrzeb moze zostaé
wykorzystana do przedstawienia potencjalnym uzytkownikom technologii GIS i korzysci,
jakie mogg osiagnag, jesli zaczna z niej korzystaé.

Cele programu i harmonogram ich realizacji. Pierwszym krokiem analizy jest zdefi-
niowanie celow, funkcji oraz zarysu programu, a takze okreslenie jak wyglada¢ powinny
laboratoria lub centrum GIS w ramach uczelni. W opracowaniu tego rodzaju nalezy wziac¢
pod uwage m.in.:

O Kim begda uzytkownicy laboratorium(éw) GIS (pracownicy naukowi, dydaktyczni,
studenci) i jakie sq ich potrzeby (sporadyczne wykorzystanie, state godziny zaje¢ w
planie semestralnym, dostep w dowolnym czasie)?

O Czy zajecia z GIS beda czescig innych przedmiotdéw, samodzielnym kursem w ra-
mach kierunku studiéw, rodzajem szkolenia, czy tez beda wystepowaly wszystkie
wymienione formy?

O Czy pomieszczenia i urzadzenia wykorzystywane beda wytacznie dla celoéw progra-
mu, czy maja stuzy¢ réwniez innym celom?
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O Czy pomieszczenia i urzadzenia maja by¢ dostgpne przez caly czas, czy w sposob

ograniczony dla okreslonych uzytkownikow w okreslonym czasie?

O Czy wszystkie komputery beda potaczone siecia, czy tez bedq niezaleznymi stanowi-

skami?

O W jaki sposob zabezpieczy¢ oprogramowanie, sprzet i pomieszczenia?

O Czy szkota/ wydzial/ uniwersytet dysponuje personelem technicznym i na jakich zasa-

dach moze on zosta¢ zatrudniony w laboratoriach lub centrum GIS?

Zebrane w ten sposob informacje maja istotny wptyw na ostateczny ksztalt programu i
umozliwiajq praktyczne zaplanowanie priorytetéw i zasady dostepu do planowanych zaso-
bow. Na przyktad, jesli program uwzglednia studia podyplomowe, to konieczne bedzie udo-
stgpnienie laboratoriéw réwniez popotudniami lub w weekendy. Sposob organizacji pomiesz-
czen musi réwniez uwzgledniac jakie jest ich zasadnicze przeznaczenie, np.: jesli jest to sala,
w ktorej prowadzone sa zajgcia, ustawienie biurek i komputeréw musi zapewniaé studentom
dobry widok na ekran, na ktorym prezentowane sq demonstracje.

Analiza rynku. Analiza rynku ma na celu okreslenie grupy potencjalnych odbiorcow
tworzonego programu i rozpoznania czy podobny program nie funkcjonuje juz w miescie lub
regionie. Ponadto powinna ona uwzglednia¢ réwniez wewnetrzng organizacje uczelni. Na
tym etapie nalezy ustali¢ i udokumentowac:

O Czy w sgsiedztwie istniejq szkoty lub uczelnie, ktore oferujgq programy nauczania w

zakresie GIS?

O Jakie cele realizuja?

O Kto korzysta z tych programow?

O Czy w ramach uczelni istnieja juz jednostki organizacyjne wyposazone pod katem

nauczania GIS lub nauczania z wykorzystaniem GIS?

O Jakie wydziaty i jednostki korzysta¢ beda z organizowanych w ramach programu

laboratoriéw lub centrum GIS?

O Cgzy istniejq programy nauczania na odlegtos¢, ktore mogq zosta¢ wykorzystane w

ramach programu GIS lub moga stanowi¢ konkurencj¢ dla niego?

Pomocne moga si¢ okaza¢ réwniez materiaty opisujace oferty pracy, zarobki oraz regionalne
i krajowe zapotrzebowanie na profesjonalistow GIS oraz wszystkie inne, ktore potwierdza
koniecznos$¢ opracowania adekwatnego programu w ramach jednostki edukacyjne;j.

Bazy danych. Kluczowq sprawa dla wykorzystania technologii GIS jest dostgp do da-
nych geograficznych. Organizujac laboratorium lub centrum komputerowe nalezy zaplano-
wac, w jaki sposéb bedq udostgpniane, zabezpieczone, utrzymywane i zarzadzane bazy da-
nych dla potrzeb dydaktyki i badan naukowych.

Przygotowujac si¢ do pozyskania zestawdw danych nalezy najpierw okresli¢ jakie dane
beda odpowiednie dla realizacji ztozonych celdéw i znaleZ¢ ich Zrodta. Na tym etapie planowa-
nia konieczna jest analiza i inwentaryzacja juz istniejacych danych oraz potencjalnych Zrodet
ich pozyskania. Pomoze to w przygotowaniu listy okreslajacej najbardziej potrzebne dane.
Odpowiedzialnos¢ za stworzenie bazy danych powinna by¢ ponoszona przez wszystkie za-
interesowane jednostki. Alternatywnie baza danych moze by¢ traktowana jako zasob mig-
dzywydziatowy, tworzony i zarzadzany adekwatnie do celow i harmonogramu okreslonych
na etapie analizy potrzeb. Nalezy rowniez uwaznie rozwazy¢ mozliwosci rozszerzania zaso-
bu danych zgodnie z okreslonymi potrzebami i z wybranych Zrédet.
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Planujac pozyskanie danych dla tworzonego programu GIS wazne jest okreslenie, jakie
ich typy beda potrzebne do zrealizowania zatozonych celéw. GIS wykorzystuje wiele zrdzni-
cowanych typéw danych, z ktorych kazdy ma swojq unikalng wartos¢. Sg to m.in.:

O zbiory cyfrowych danych przestrzennych w postaci wektorowej i rastrowej

O mapy i inne opracowania kartograficzne w postaci analogowej, ktére moga postuzy¢

jako materiat zZrédtowy

O tabele danych opisowych, gotowe do wprowadzenia do bazy GIS, udostepniane przez

wiele organizacji i instytucji

O zdjecia lotnicze, zobrazowania naziemne, zobrazowania satelitarne oraz numeryczne

modele terenu.

Planowanie dlugoterminowe — utrzymanie i rozwé6j programu GIS

Ustanowienie struktury wspierajacej rozwoj i dtugoterminowe utrzymanie programu GIS
w ramach uczelni jest podstawa sukcesu i pelnego wykorzystania poniesionych na poczatku
inwestycji. Rozpoczynajac nowy program wiele uczelni korzysta z grantéw lub zewngtrz-
nych zrodet finansowania. Tego typu Zrodta finansowania sq bardzo istotne dla realizacji
celow krétkoterminowych. Niemniej dla realizacji dtugoterminowych celdw konieczne jest
ustanowienie administracyjnych podstaw funkcjonowania takiego programu w strukturze
uczelni i okreslenie zobowigzan gwarantujacych ciagtos$¢ i utrzymanie odpowiednich nakta-
déw na jego prowadzenie i dalszy rozwoj.

Jasno zdefiniowane korzysci i potencjalne zrédta przychodu wynikajace z wprowadzenia
programu GIS moga pomdc w przekonaniu administratoréw uczelni do podjecia zobowigzan
finansowych. Idealnym rozwiazaniem jest ustanowienie pozycji zapewniajacej odpowiednie
$rodki w rocznym budzecie jednostki. Jesli tworzone pracownie GIS z zalozenia powinny
utrzymac si¢ z whasnych srodkéw, nalezy opracowaé szczegotowa strategig ich pozyskania.
W obu przypadkach nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby zapozna¢ z wprowadzanym pro-
gramem GIS dziekandéw wszystkich wydziatow, kierownikéw katedr i pracowni, a takze
inne osoby, ktére moga zadecydowac o jego przysztosci, przedstawiajac im potencjalne
korzysci, jakie moze odnies¢ uczelnia, takie jak: prestiz oraz wzbogacenie programéw ba-
dawczych, jak rowniez korzysci administracyjne z wykorzystania tej technologii w zarza-
dzaniu majatkiem uczelni.

W przypadku, gdy tworzone jest centrum GIS, ktére z zatozenia jest jednostka migdzywydzia-
towa, jego utrzymanie musi by¢ wspolng odpowiedzialnoscia partycypujacych jednostek uczelni.
Niemniej proces zarzadzania i kontrolowania rozwoju powinien by¢ nadzorowany przez jedna
z nich, grajacg rolg lidera. Poniewaz jest to zadanie zlozone i wymagajace czasu, dlatego z
punktu widzenia gospodarowania zgromadzonymi $rodkami wskazane jest, aby prace admini-
stracyjne wykonywaly raczej jednostki temu dedykowane niz pracownicy naukowi.

Fundusze

Zaktadajac, ze osiagnigto konsensus w sprawie utworzenia programu GIS pomigdzy admi-
nistracja uczelni a poszczegdlnymi jednostkami partycypujacymi, nalezy przystapi¢ do zapew-
nienia dostepnosci niezbednych funduszy, ktére zostang spozytkowane na zakup wyposazenia,
oprogramowania i oplacenia personelu. Na tym etapie nalezy rozwazy¢ zardwno zewnetrzne,
jak i wewnetrzne zrodla finansowania. Do wewnetrznych zrodel nalezy zaliczy¢ dofinansowa-
nia na sprzet i wyposazenie, granty rektorskie itp. Zewnetrzne fundusze obejmuja granty przed-
sigbiorstw i organizacji wspierajacych rozwdj edukacji oraz darowizny w réznej postaci.
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Etap pozyskania zasobow — uwarunkowania techniczne

Jednym z koniecznych elementoéw uruchamiania programu GIS jest utworzenie laborato-
rium lub centrum GIS' i zabezpieczenie niezbednej infrastruktury. Nalezy przy tym pamigtaé,
ze na etapie projektowania nalezy uwzgledni¢ cele, jakie maja zostaé zrealizowane w ramach
wprowadzanego programu GIS.

Przedstawione ponizej informacje omawiaja wigkszos$¢ z zagadnien determinujacych wybdr
sprzetu, oprogramowania, danych oraz dobdr personelu koniecznego dla petnego zrealizo-
wania planow i osiaggnigcia zatozonych rezultatow wdrazanego programu GIS.

Wyposazenie laboratorium

Blyskawiczny rozwoj technologii wpltywa bezposrednio na wymagania dotyczace wypo-
sazenia. Z tego powodu nalezy regularnie $ledzi¢ zachodzace zmiany i aktualizowa¢ liste
wymagan adekwatnie do biezacych wymagan technologicznych. Co za tym idzie — nalezy
opracowac procedury utrzymania i modernizacji wyposazenia laboratoriow i aktualizacji na-
uczanych tresci.

Organizacja przestrzeni w laboratorium. Lokalizacja laboratoriow zalezy od ich przezna-
czenia. W najlepszym przypadku powinny one by¢ umieszczone w bezposrednim sasiedz-
twie jednostki odpowiedzialnej za zarzadzanie nimi. Jakkolwiek nalezy rowniez bra¢ pod
uwage rozmieszczenie i liczbe potencjalnych uzytkownikéw tych obiektéw oraz regulacje
prawne i ograniczenia konstrukcyjne, jakie moga zawazy¢ w przypadku koniecznosci prze-
budowania lub zmiany organizacji przestrzeni. W obecnej dobie technologii bezprzewodo-
wych i wzrostu mozliwosci laptopow szczegdlne zalety moze mie¢ pracownia, ktéra mozna
fatwo dostosowac¢ do potrzeb prowadzonych zajec¢. Pozostate aspekty jakie nalezy bra¢ pod
uwage przy organizowaniu przestrzeni w pracowniach:

O wielko$¢ laboratorium — liczba stanowisk zalezy od powierzchni pomieszczenia i jego

przeznaczenia, nalezy unika¢ przetadowania pomieszczenia,

O orientacja monitoréw zalezna od gtéwnego przeznaczenia dydaktycznego lub badaw-
czego — jesli dydaktyce, nauczyciel prowadzacy zajgcia powinien moc $ledzi¢ prze-
bieg ¢wiczen na ekranach uczestnikoéw zajg¢. Jednoczenie wszyscy uczestnicy zajecé
powinni mie¢ dobry widok na komputer lub ekran, na ktérym prezentowane sg de-
monstracje,
mozliwo$¢ uruchomienia filméw wideo na komputerach studentow lub poprzez pro-
jektor wizyjny (rzutnik multimedialny),
przejscie pomigdzy biurkami i komputerami,
regulacja natgzenia oswietlenia zapobiegajaca odbijaniu si¢ Swiatla,
zasilanie elektryczne oraz fatwy dostep do gniazd, przetacznikdw i przewodow,
klimatyzacja i wentylacja,
zabezpieczenie pracowni — metody ochrony oprogramowania i sprzetu przed kra-
dzieza i niekontrolowanymi zmianami. Dotyczy fo zaréwno fizycznej kradziezy, jak
réwniez numerycznych zmian i manipulacji wprowadzanych przez studentow. Ograni-
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ICentrum GIS rozumiane jest jako miedzywydzialowa jednostka, w ramach ktorej funkcjonowaé moze
jedno lub kilka laboratoriow. W dalszej czgsci artykutu dla wigkszej przejrzystosci tekstu wystepuje wyltacz-
nie okreslenie laboratorium.
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czenie i monitorowanie dostepu jest konieczne, ale studenci muszg mie¢ mozliwos¢
zapisania i zabezpieczenia wlasnej pracy oraz korzystania z danych dostepnych po-
przez sie¢ Internet (np. zapisania ich w realizowanych projektach).

Wymagania systemowe. Moc i wydajnos¢ wspodtczesnych systeméw komputerowych
zmienia si¢ na tyle szybko, ze ich konkretna specyfikacja bedzie nieaktualna w ciagu kilku
miesigcy od publikacji tego artykutu. Ponadto wymagania systemowe zalezg réwniez od
krotko- i dlugoterminowych celéw ustanowionych dla kazdej z pracowni. Z tego powodu
zalecany jest indywidualny zakup wyposazenia, ktory powinien uprzednio zosta¢ przedysku-
towany na forum grupy doradcéw i skonsultowany z wykwalifikowanym personelem infor-
matycznym w ramach uczelni lub w firmach komercyjnych zajmujacych si¢ technologia
GIS, np. ESRI Polska.

Generalna zasada tworzenia nowego laboratorium brzmi: im wyzsze parametry tym lepiej.
Pozyskanie sprzgtu o najwyzszych dostgpnych parametrach technicznych spowoduje to, ze
przez nastgpnych kilka lat laboratorium bedzie odpowiadaé¢ biezacym wymaganiom sprzgto-
wym. Nalezy rowniez rozwazy¢ wykorzystanie technologii bezprzewodowych.

Inne wymagania. Wsparcie techniczne jest bardzo istotnym elementem prawidlowo funk-
cjonujacych laboratoriow GIS. W rzeczywistosci jest to jeden z warunkow zapewnienia
bezawaryjnej i stabilnej realizacji programu GIS. Zalecane jest, aby personel techniczny zo-
stat przeszkolony w zakresie GIS na tyle, zeby zapewni¢ najbardziej efektywne wykorzysta-
nie urzadzen i oprogramowania.

Réwnie waznym aspektem jest zaplanowanie i realizacja planu modernizacji sprzetu, kto-
ry obejmie komputery, serwery, drukarki, jednostki GPS, aparaty, i inne urzadzenia wyko-
rzystywane w czasie zajgc i prac badawczych.

Lista elementéw wyposazenia. Opracowana lista elementéw wyposazenia jest doku-
mentem, ktory powinien pomdc przy planowaniu i realizacji inwestycji zwigzanych z organi-
zacjq pracowni-laboratorium i wdrazanego programu. Lista ma charakter fakultatywny, a nie
obligatoryjny, i jest raczej punktem wyjscia do ustalenia specyfikacji technicznej wyposaze-
nia tworzonych pracowni. Biorac pod uwagg tempo rozwoju technologii, nalezy pamigtac ze
lista zostata opracowana w oparciu o obowiazujace standardy IT i GIS zgodnie ze stanem na
jesien 2004 r. Lista obejmuje specyfikacj¢ sprzetu komputerowego, propozycje oprogramo-
wania, dane, wyposazenie, urzadzenia peryferyjne oraz inne urzadzenia, ktére moga okazaé
si¢ przydatne. Lista umieszczona jest na koncu artykulu w formie dodatku.

Zarzadzanie programem i jego rozwoj

Etapy planowania i pozyskiwania zasobow stanowia bardzo istotne elementy programu
GIS. Niemniej dopiero nastgpny etap — zarzadzania — umozliwia koordynatorowi programu
osiagnigcie zatozonych celdéw i petne wykorzystania potencjatu, jaki niesie utworzony pro-
gram. Aby zrealizowa¢ zatozone cele i unikna¢ uwiktania w polityke uczelniang zalecana jest
strategia aktywnego zarzadzania. Rozwazne rozpatrzenie podziatu zadan, wykorzystania
wyposazenia, opracowania planu zaje¢ i przydzielenia personelu oraz zabezpieczenie $rod-
kéw finansowania umozliwia wyeliminowanie typowych problemoéw towarzyszacych za-
rzadzaniu programem.
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Personel

Koordynator programu. Koordynator gwarantuje scalenie wszystkich elementoéw progra-
mu w jedng cato$¢. Koordynatorem programu powinna zosta¢ wybrana osoba z kregu do-
Swiadczonych pracownikéw wydziatu lub naukowcdw, ktdra bedzie w stanie zarzadzac i nad-
zorowac kolejne operacje programu. Odpowiedzialnos$¢ koordynatora programu obejmuje:

O koordynowanie krétko- i dlugoterminowych planow

O aktualizacj¢ programu oraz sprzgtu i oprogramowania

O tworzenie, dopasowywanie i modyfikowanie nauczanych tresci adekwatnie do zmian
technologicznych
promocjg¢ programu
nadzor nad przygotowaniem i publikacja materiatow reklamowych
koordynacje¢ szkolefi wewngtrznych
udzial w konferencjach, na ktérych poruszane sa zagadnienia zwigzane z programem
GIS
koordynacj¢ i kontrolg zadan pracownikéw technicznych
obstuge i/lub przewodzenie grupie doradcow.

00O
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Kierownik laboratorium GIS i pracownicy techniczni. Istotnym, z punktu widzenia
wdrozenia programu, elementem jest zatrudnienie odpowiedniego personelu. Koordynator
nie powinien zajmowac si¢ aspektami technicznymi ani codziennym utrzymaniem laborato-
rium i jego wyposazenia. Te zadania powinien realizowa¢ kierownik laboratorium, przy po-
mocy pracownikdéw technicznych.

Do obowiazkow kierownika laboratorium GIS i personelu technicznego nalezy:
tworzenie uczelnianej bazy danych
utrzymanie uczelnianej bazy danych
opracowanie i aktualizowanie listy okreslajacej najbardziej potrzebne dane
instalacja oprogramowania
modernizacja sprzetu i aktualizacja oprogramowania
utrzymanie wydajnosci wyposazenia
administrowanie systemem — utrzymanie hasel uzytkownikéw i nadawanie przywile-
jow

O opracowanie planu zaje¢ w laboratorium uwzgledniajacego dydaktyke, prace nauko-

we itp.

Jesli preliminarz kosztow nie uwzglednia zatrudnienie odpowiedniego personelu, na ich
miejsce mozna zaangazowa¢ studentdw, ktérzy mogliby wykonywac wiele podstawowych
zadan zwigzanych z biezacym utrzymaniem laboratorium.

000000 O0

Zarzadzanie laboratorium GIS

Utrzymanie laboratorium GIS wymaga uwzglednienia trzech gtownych aspektow zwia-
zanych z (1) bezpieczenstwem, (2) rozbudowa baz danych oraz (3) modernizacja i aktuali-
zacjq systemu.

Bezpieczenstwo. Bezpieczenstwo systemu wymaga uwzglgdniania takich zagadnien jak
uniemozliwienie fizycznej kradziezy sprzetu, cyfrowej ingerencji w oprogramowanie i systemy
operacyjne, zachowywanie kopii bezpieczenstwa bazy danych oraz ochrona antywirusowa.
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Zabezpieczenie systemu wymaga zatem zapewnienia rozwigzania umozliwiajacego $le-
dzenie procesoéw i procedur zapewniajacych prawidtowe i optymalne wykorzystanie zaso-
bow. Pomieszczenia, w ktorych odbywaja si¢ zajgcia powinny by¢ wyposazone w systemy
alarmowe oraz systemy dostepu (dotyczy to takze fizycznego zabezpieczenia drzwi i okien).
Wskazane jest takze bezposrednie zabezpieczenie komputerdw i innego sprzgtu uniemozli-
wiajace wyniesienie go z pomieszczenia lub fizyczne, umysine i nieumyslne uszkodzenie.
Nastepng sprawa jest bezpieczenstwo systemu operacyjnego, oprogramowania oraz zbio-
row danych. Jest to realizowane poprzez administrowanie uprawnieniami uzytkownikow,
wykorzystanie oprogramowania antywirusowego oraz przechowywania kopii bezpieczen-
stwa danych i oprogramowania oraz okreslenie harmonogramu zdan zwigzanych ze skano-
waniem komputeréw i tworzeniem kopii bezpieczenstwa.

Rozbudowa bazy danych. Rozszerzanie bazy danych powinno by¢ postrzegane jako
ciagly proces, scisle powiazany z rozwojem technologii i dopasowany do celow i zadan, jakie
powinien realizowa¢ program GIS. W miare rozwoju technologii relacja mozliwosci do kosztow
zmienia si¢ na korzys¢, a ponadto dostepne stajg si¢ nowe zrddta i typy danych. Koordynator
programu powinien na biezaco konsultowa¢ zapotrzebowanie na okreslone dane z pozostaty-
mi jednostkami uczelni zaangazowanymi w program GIS. Powinien rdwniez, jesli zachodzi
taka koniecznos¢, egzekwowac uruchomienie srodkéw finansowych gwarantowanych przez
partycypujace jednostki uczelni. Proces rozszerzania bazy danych powinien skupia¢ si¢ na
ocenie nowych danych, konwersji starych zasobow, ocenie dostepnej pojemnosci dyskow,
zasobdéw pamieci oraz wydajnosci serwerow.

Modernizacja sprzetu i aktualizacja oprogramowania. Zazwyczaj fundusze przezna-
czone na zainicjowanie programu GIS nie przewidujq zadnych srodkow, ktére powinny
zosta¢ wykorzystane na utrzymanie i modernizacj¢ poczatkowych inwestycji. Jest to czyn-
nik wplywajacy negatywnie na zagadnienie zarzadzania posiadanymi zasobami.

Kazda tworzona pracownia, nawet jesli w poczatkowej fazie wykorzystano najnowsze
rozwiazania technologiczne, bgdzie wymaga¢ modernizacji i jest to nie tylko kwestia techno-
logiczna, ale rowniez kwestia utrzymania prestizu, wptywajaca na powodzenie programu
GIS na przestrzeni lat. Ciagle zmiany technologiczne dotyczq przede wszystkim systeméw
operacyjnych, pamigci RAM, pojemnosci dyskow twardych, szybkosci procesorow. Brak
mozliwo$ci uwzglednienia zachodzacych zmian moze uwsteczni¢, a nawet zrujnowaé wszyst-
kie wysitki i powodzenie programu.

Podobnie sytuacja ma si¢ w odniesieniu do oprogramowania. Dlatego dostawcy opro=
gramowania czesto oferujgq program tzw. serwiséw pogwarancyjnych, ktore zapewniajg
automatyczne dostarczanie najnowszych wersji oprogramowania.

Zarzadzanie sprz¢tem i oprogramowaniem

W celu ograniczenia umysinych i nieumysinych uszkodzen sprzetu i oprogramowania,
koordynator programu powinien ustanowi¢ reguly dostepu do systemu. W zaleznosci od
statusu uzytkownikéw mogg oni mie¢ dostep do okreslonych zasobow, m.in. drukarek,
plikow, programdéw komputerowych, zestawow danych, internetu etc. Taka polityka zapobiega
wielu problemom i stuzy efektywnemu ich wykorzystaniu. Niemniej nalezy pamigtac, zeby
nie byla ona zbyt restrykcyjna i nie utrudniata pracy uzytkownikom.
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Potencjalne trudnosci

Kazde przedsiewzigcie niesie ze sobg pewne ryzyko i trudnosci jakie trzeba na biezaco
rozwigzywac lub eliminowaé. Nawet najlepiej wykwalifikowany personel i powszechna ak-
ceptacja dla programu nie zagwarantuje, ze inni bedg rownie wyraznie postrzegali potencjat i
korzysci dla uczelni i studentow, ptynace z uruchomienia programu GIS. Pomystodawcy i
zainteresowani zaangazowani w opracowanie i wdrozenie programu powinni by¢ swiadomi
trudnosci i zagrozen, jakie moga pojawic si¢ w trakcie wdrozenia programu. Lista typowych
trudno$ci obejmuje m.in.:

O wpasowanie tresci dotyczacych GIS w obecne programy nauczania

O zapewnienie dlugoterminowego finansowania programu, laboratoriow lub centrum
GIS
wybor charakteru nauczania, tj: studia podyplomowe, studia zawodowe, studia dy-
plomowe etc.
sposdb koordynacji programu
dobor wyktadowcow i zasady finansowania ich pracy
szkolenia dla pracownikéw
promocja programu
utrzymanie i modernizacja sprzgtu i oprogramowania
brak standardéw nauczania.

(@)
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Promocja programu

Waznym czynnikiem decydujacym o dtugofalowym powodzeniu programu jest jego pro-
mocja. Mozna powiedzie¢, Ze jest to czysto biznesowa strona wysitkow, poniesionych na etapie
inwestycji i tworzenia programu, gwarantujaca jego powodzenie i profity na dtuzsza mete.

W poczatkowym etapie bardzo wazne jest organizowanie spotkan dla pracownikow wy-
dziatlu, kadry naukowej i studentow, aby pokaza¢ im czemu poswigcony jest program, jak
funkcjonuje i jak mogg z niego korzystac. Rownie istotne jest utworzenie strony www, na
ktorej program bedzie prezentowany.

Nastepne zadanie to prezentacja programu i odniesionych, dzigki jego wprowadzeniu,
sukceséw na forum odpowiednio wyselekcjonowanych konferencji i seminariéw. Warto
rowniez opracowa¢ materiaty marketingowe (broszury, wizytdwki), ktére poshuza rozprze-
strzenianiu informacji o programie.

Wszystkie tresci i przestania powinny by¢ przedyskutowane na forum grupy doradcow i
mie¢ na celu dalszy utrzymanie i ciagly rozwdj programu oraz pozyskanie dla niego nowych
partnerow i studentdw, ktorzy zechca z niego korzystaé.

Dzialania na rzecz edukacji na przykladzie firmy ESRI

Edukacja wymieniana jest jako jeden z priorytetow dziatan podejmowanych przez ESRI.
Jest to umotywowane konsekwentnym podejsciem do prob budowania globalnej spoteczno-
Sci, ktéra dzigki zrozumieniu i umiejetnosci sterowania procesami zachodzacymi w otaczaja-
cym nas $wiecie, bedzie umiata madrze i skutecznie wykorzystywac istniejace zasoby.

Dziatania te wyrazajq si¢ poprzez utrzymywanie i ciagly aktualizacj¢ serwisow intemeto-
wych udostepniajacych uzytkownikom ogromng wiedzg¢ dotyczaca geoinformacji, technolo-
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gii GIS, mozliwosci zastosowania rozwigzan wspomagajacych dziatania poszczegdlnych
branz. Na szczeg6lna uwage zastuguje portal Virtual Campus, umozliwiajacy szkolenie na
odleglos¢. Oferowane za jego posrednictwem kursy dotycza obstugi oprogramowania, jak
rowniez prezentuja podstawy koncepcji lezacych u podstaw GIS i analiz przestrzennych
oraz przyklady mozliwych zastosowan. Dodatkowym atutem jest baza publikacji dotycza-
cych tematyki geoprzestrzenne;.

ESRI marowniez swoje wydawnictwo publikujace ksiazki dotyczace szerokiego zastoso-
wania technologii GIS i nauk geoinformacyjnych. Wsrod ksiazek ukazujacych si¢ naktadem
ESRI Press wyr6zni¢ mozna kilka kategorii publikacji obejmujace podstawowe zagadnienia
nauk geoinformacyjnych, opracowania omawiajace przyktady wdrozen, podreczniki opisu-
jace oprogramowanie w kontekscie potencjalnych zastosowan, dokumentacj¢ do poszcze-
g6Inych pakietdw oprogramowania.

Ponadto ESRI jest partnerem wielu organizacji zwigzanych z edukacja akademicka. Wsréd
tych organizacji znajduja si¢ m.in.:

O UNIGIS http://www.unigis.org — migdzynarodowy program nauczania na odlegltos¢.
Program realizowany jest przez sie¢ 14 uniwersytetow, a jego studenci pochodza z
calego $wiata.

O AGILE (Association of GI Laboratories in Europe) http://www.agile-online.org — kon-
sorcjum wiodacych laboratoriéw GIS w Europie

O UCGIS http://www.ucgis.org — konsorcjum amerykanskich uniwersytetéw zajmuja-
cych si¢ naukami geoinformacyjnymi.

W serwisie internetowym ESRI wydzielona zostala takze sekcja poswigcona zagadnie-
niom dedykowanym szkolnictwu wyzszemu [http://www.esri.com/industries/university/ in-
dex.html]. Udostepniane sa tam materiaty dotyczace zagadnien zwigzanych z przygotowa-
niem kurséw i programéw nauczania GIS; wykorzystania technologii w dydaktyce, bada-
niach i administrowaniu uniwersytetem; baza dana w ktorej uniwersytety umieszczaja opisy
oferowanych kurséw i programéw studiéw (rowniez europejskich) oraz opis licencji edu-
kacyjnych oferowanych przez firme.

ESRI nie poprzestaje wytacznie na wspieraniu szkolnictwa wyzszego. Réwniez szkoty
podstawowe i Srednie moga skorzysta¢ z materialéw publikowanych przez ESRI Press oraz
w sekcji poswigconej tym zagadnieniom [http://www.esri.com/industries/k-12/index.html].

W 2002 roku ESRI Press opublikowalo ksiazke ,,Mapping our Worid” — zbidr opracowa-
nych projektéw lekcji, gotowych do wykorzystania przez nauczycieli. Ksigzka obejmuje
materialy metodyczne, zbiér danych oraz roczng licencj¢ oprogramowania ArcView. Jest
bardzo wysoko oceniana przez Software Information Industry Association jako komplekso-
we rozwiazanie dla edukacji oraz przez narodowa amerykanskg komisj¢ ds. nauczania geo-
grafii. Ta ksigzka zostata réwniez bardzo wysoko oceniona w Europie, a doswiadczenia
ESRI Polska potwierdzaja t¢ opini¢ wsrod polskich nauczycieli.

Bardzo istotnym zagadnieniem — zwtaszcza na poziomie szkolnictwa podstawowego i $red-
niego — jest kwestia dopasowania materiatéw do regionalnych standardow. Dlatego ESRI pod-
jeto wspotprace rowniez na szczeblu regionalnym. W Europie zrealizowano wiele lokalnych
programéw, ktorych celem bylo opracowanie odpowiednich materiatdéw i przeszkolenie na-
uczycieli. W centrum zainteresowania znalazly si¢ zagadnienia zwigzane ze wspieraniem na-
uczania z wykorzystaniem technologii geoinformacyjnych w krajach europejskich. W chwili
obecnej podjeto proby zintegrowania wysitkow lokalnych dystrybutordéw i utworzenia migdzy-
narodowej grupy wspolpracujacej na rzecz edukacji na szczeblu europejskim. Nawigzano row-
niez kontakt z Europejskim Stowarzyszeniem Nauczycieli Geografii (EURO-GEO).
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Licencje edukacyjne

ESRI oferuje swoje oprogramowanie instytucjom edukacyjnym na specjalnych warun-
kach cenowych i licencyjnych. Uprawnionymi odbiorcami oferty edukacyjnej sa szkoty wyzsze
i stowarzyszone z nimi osrodki badawcze, szkoly $rednie i podstawowe oraz studenci stu-
diow dziennych i zaocznych, administratorzy, wyktadowcy i nauczyciele, a takze biblioteki.
Dostarczone w ramach programéw edukacyjnego licencjonowania produkty moga by¢ wy-
korzystane do realizacji celow dydaktycznych, badawczych, a takze administracyjnych w
ramach uprawnionej jednostki.

W ofercie znajdujg si¢ rozne programy licencjonowania, dzigki czemu mozliwe jest ela-
styczne dopasowanie oprogramowania do potrzeb danej jednostki. Ponizej przedstawione
zostaly programy licencjonowania, ktére moga by¢ istotne z punktu widzenia wdrazanego
programu GIS w ramach uczelni, wydziatu lub laboratorium.

Program dla uczelni czyli licencja typu SITE

Program dla uczelni przygotowany zostal z mysla o osrodkach akademickich, ktore wy-
korzystuja liczne licencje oprogramowania, zarowno do celéw dydaktycznych, jak i badaw-
czych. Program ten jest alternatywnym rozwiazaniem, dajacym znaczace oszczednosci za-
rowno w fazie inwestycji, jak i utrzymania aktualnosci oprogramowania, w stosunku do
kosztow, jakie nalezy ponie$¢ wyposazajac niezaleznie w licencje poszczegdlne pracownie.
Warunki licencji typu SITE mogg byé negocjowane, tak by jak najlepiej dopasowaé je do
potrzeb uczelni.

Uczelnia decydujaca si¢ na zakup takiej licencji zyskuje nieograniczony dostep do
oprogramowania ESRI obejmujacego nastepujace produkty:

O ArcGIS Desktop (ArcView, ArcEditor, ArcInfo + rozszerzenia)

O ArcView GIS 3.3 + rozszerzenia ArcIMS

O ArcSDE

O ArcGIS Server i ArcGIS Engine

O ArcPad

Ponadto licencja obejmuje nieograniczong liczbe subskrypcji na kursy opracowane przez
ESRI oferowane w ramach portalu Virtual Campus.

Program dla wydzialu czyli licencja typu Campus Pak

Program dla wydziatu jest propozycjq dla wydzialéw wprowadzajacych GIS do progra-
mu studiéw na mniejsza skale. Umozliwia instalacje okreslonej liczby stanowisk poszczego6l-
nych produktéw w ramach wydzialu. Program obejmuje:

O ArcGIS Desktop (ArcView, ArcEditor, ArcInfo + rozszerzenia)

O ArcView GIS 3.3 + rozszerzenia

O ArcIMS

O ArcSDE

O ArcGIS Server i ArcGIS Engine

Ponadto licencja obejmuje nieograniczong liczbe subskrypcji na kursy opracowane przez
ESRI oferowane w ramach portalu Virtual Campus.
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Program dla laboratorium czyli licencja typu Lab Kit Pak lub Lab Kit

Program dla laboratorium typu Lab Kit umozliwia zakup oprogramowania na pojedyncze
stanowiska i uzywanie go do celéw dydaktycznych, naukowych lub administracyjnych w
ramach jednej jednostki organizacyjnej. ESRI ma w swojej ofercie licencje ArcGIS Lab Kit
obejmujaca nastepujace produkty:

O ArcGISDesktop

O AreSDE

O ArcPad
a takze limitowany dostep do kurséw autorstwa ESRI udostepnianych w portalu Virtual
Campus.

Ponadto dostgpna jest takze licencja ArcView Lab Kit obejmujaca ArcView ArcGIS wersji
9.0 i rozszerzenia ArcGIS lub ArcView GIS 3.x i adekwatnie rozszerzenia do ArcView GIS.

Wykorzystanie licencji typu Lab Kit Pak zostato ograniczone do celéw dydaktycznych.
Umozliwia zainstalowanie oprogramowania na maksymalnie 25 stanowiskach w ramach jed-
nego (fizycznie) laboratorium. Licencja obejmuje ArcView 9.x oraz rozszerzenia ArcGIS.

Podsumowanie

Artykut niniejszy odnosi si¢ wytgcznie do zagadnien organizacyjnych i technicznych zwia-
zanych z utworzeniem, wdrozeniem i rozwojem programu nauczania w zakresie geoinfor-
macji. Odwolujac si¢ do najlepszych doswiadczen srodowisk akademickich nakresla on zto-
zone spektrum zagadnien, jakie powinny by¢ brane pod uwage przy tworzeniu admini-
stracyjnych, finansowych i technologicznych fundamentéw wdrazanego programu. Poza
wymienionymi pozostaja jeszcze aspekty zwiazane z dopasowaniem programdow nauczania
oraz prowadzonych przez osrodek akademicki badan do potrzeb gospodarki, jak tez opraco-
waniem standardéw nauczania i materiatow dla studentow.

Artykut postuzyt tez zaprezentowaniu szeroko zakrojonych, prowadzonych w skali global-
nej dziatan firmy komercyjnej na rzecz rozwoju edukacji w dziedzinie geoinformacji. ESRI
wierzy, ze wysilek wlozony dzi§ w edukacje spoleczenstwa swiadomego przestrzennych uwa-
runkowan istniejacych w otaczajacym nam $wiecie pomoze w rozsadnym gospodarowaniu
zasobami naturalnymi i zachowaniu réwnowagi, ktora stuzy¢ bedzie przysztym pokoleniom.

Dodatek: lista elementow wyposazenia

Sprzet komputerowy

Podejmujac decyzje o zakupie nalezy rozwazy¢ minimalne i maksymalne wymagania,
jakie powinny zosta¢ spetnione i dazy¢ do najnowszych i najlepszych rozwigzan dostgpnych
na rynku.

O procesor — minimum 800 MHz, zalecany 1,2 GHz lub szybszy

O dysk twardy — 40 GB lub wigkszy; w przypadku gdy dane przechowywane sa na

serwerze i udostgpniane w sieci dysk moze by¢ nieco mniejszy

o DYD/CD-ROM

o CD-RW
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RAM — minimum 512 MB, zalecane 1024 MB

Iacze internetowe (szerokopasmowe, umozliwiajace Sciaganie danych z Internetu)
monitor — minimum 17 cali, zalecany 19-21 cali

karta graficzna — minimum 32 MB, zalecana 64 MB, zwtaszcza gdy komputery majaq
stuzy¢ wizualizacji 3D lub analizom obrazdw rastrowych.

sie¢ intranterowa

system operacyjny — Windows 2000, NT, XP lub nowsze

oprogramowanie antywirusowe

laptopy+dwie baterie

karta umozliwiajaca potaczenia WiFi = tacze radiowe

serwer — parametry serwera nalezy przedyskutowaé z personelem IT.

Oprogramowanie

O oprogramowanie ESRI:

pakiety desktop z rodziny ArcGIS: ArcView, ArcEditor i ArcIinfo oraz rozszerzenia
ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcScan
for ArcGIS, ArcGIS Survey Analyst, ArcGIS Schematics, ArcGIS Publisher, Arc-
Press for ArcGIS, Maplex for ArcGIS

ArcPad - oprogramowanie na urzadzenia mobilne

ArcView GIS 3.3 + rozszerzenia

oprogramowanie serwerdw: ArcSDE, ArcIMS

O przegladarka internetowa

O system operacyjny — Windows NT, 2000, XP (dla produktéw z rodziny ArcGIS) ArcView
GIS i jego rozszerzenia beda pracowac przy minimalnych parametrach. Jednak nalezy
pamigtac, ze efektywne i taczne wykorzystanie tych produktéw wymaga nieco wyzszych
niz minimalne parametry. Produkty z linii ArcGIS wymagaja parametrow wyzszych.

Dane

uniwersytecka baza danych — wspoélna i tworzona z zasobdw dostepnych w ramach
organizacji

zbiory danych pozostajace w gestii instytucji panstwowych

komercyjni dostawcy danych

Wyposazenie

krzesta

biurka — nalezy uwzgledni¢, praca z mapami i materiatami tradycyjnymi wymaga du-
zych powierzchni

szafy — do przechowywania i zabezpieczenia ruchomych elementéw wyposazenia
(aparatdéw, odbiornikow GPS, itp.)

tablica

materiaty biurowe — papier, cartridge do drukarek, papier do ploterow
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Urzadzenia peryferyjne

O kolorowa drukarka laserowa obstugujaca druk post-script — I na 10 komputeréw

O czamo-biala drukarka obstugujaca druk post-script — 1 na 5 komputeréw

O ploter wielkoformatowy — jego zakup zalezy od tego czy prowadzony program na-
prawde wymaga i wykorzysta urzadzenie tego typu. — np.: HP Desinglet

O digitizer

O skaner wraz z oprogramowaniem

O projektor multimedialny

O laptopy i urzadzenia mobilne wykorzystywane w czasie prac polowych — jesli pro-
gram przewiduje t¢ forme pracy

Inne

O aparaty cyfrowe — znajduja zastosowanie w czasie prac polowych i realizacji wila-
snych projektéw studentow

O odbiorniki GPS i oprogramowanie

O urzadzenia mobilne — np. HP iPAQ Pocket PC

O system operacyjny do urzadzen mobilnych Windows CE

O przedtuzacze i listwy zasilajace

O odpowiednio zaprojektowana instalacja elektryczna i okablowanie sieciowe

O zabezpieczenia sprzetu i oprogramowania.
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Summary

During the last years the impact and demand for GIS education has tremendously grown in colleges
and universities. The role of university and colleges community changed in the last years and now is
to educate students in the geographic information science in general, not only in the GIS sofiware. GIS
education goes beyond teaching software, which is a simple training, and it is about teaching of a whole
new way of thinking and solving problems. For a GIS professional to be really creative in the use of the
GIS technology, he or she must have a broad perspective and understanding of the wide range of
applications of GIS.

Moreover we should consider spreading use of the GIS technology in the public life, since it became

one of the IT technologies in the e-society. It implicates necessity to educate the spatially aware society.

Presented article provide us with the practical hints regarding the technical and administrative issues
related to establishment of successful GIS programs in academic environment. However, some of the
practical advises may be useful for colleges and other educational organizations. Presented content is
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based on the world wide experience among the academic and colleges society, which has been collected
and commented by the ESRI’s education solution managers.

The process of establishing the GIS program has been divided into 3 phases which cover planning,

acquisition and management for GIS programs. Each of those included some specific subjects that can
help to avoid critical and typical problems such as long-term tasks for the faculty and staff regarding
updating and upgrading the laboratory equipment, managing the laboratories, financial obstacles,

and many more.

This document discussed also issues that need to be considered before the purposes and goals of
academic GIS program will be defined, the needs to proceed the market analysis in order to place the

program among the others existing in the city or region and can help to promote the program, as well
as acquire necessary funds through clearly defined benefits that such a program may produce to
university and local society.

There are also defined the practical advises regarding the database required for teaching and rese-
arch purposes, the technical requirements of hardware, software and other devices such as GPS units,

1/0 devices and other equipment, laboratory space organization, laboratory staff etc.

The paper include also information how the ESRI supports the spatial education. The company is very
aware of the importance of spatial education for the sustainable development and strongly focused on
helping in any form of such activities. Therefore ESRI cooperates with the organizations such as
AGILE, UNIGIS, UCGIS; provides the distance learning thorough the Virtual Campus portal, provi-
des many technical and GIS concepts services in the Internet, and publishes books covering the
technology and GIS concepts, GIS case studies, GIS management issues etc. The ESRI Press has
published also few books providing the curriculum materials for teachers.

ESRI has created also licensing programs dedicated to the educational community. Those programs
can help universities, colleges, schools, libraries and museums use the GIS software for their purpo-
ses.

ESRI believes that this effort in field of education would help to understand the world and enhance
collaboration in term of sustainable development for future population.
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