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Wstep

Kazdy z nas postuguje sie danymi przestrzennymi oraz pozyskiwang na ich podstawie
informacja. Sa one wykorzystywane w analizach zwiazanych z podejmowaniem decyzji
dotyczacych: kierunkéw rozwoju regiondw, planowania przestrzennego, rozwoju gospodar-
ki, zarzadzania kryzysowego. Dane przestrzenne sa takze niezbedne w procesie badania
trendéw zmian lub zjawisk spotecznych. Stanowia one nierzadko referencje¢ dla prowadzenia
rejestréw tematycznych zwiazanych z dziataniem organéw administracji publicznej, osrod-
kéw badawcezych i naukowych. Sa one rowniez danymi operacyjnymi stuzb mundurowych,
ratunkowych.

Wyzej wymieniono jedynie kilka zastosowan danych przestrzennych, jednakze nalezy zwrocic
uwagg, ze sa one niebagatelne. Wazne jest, ze po zakonczeniu okreslonego procesu decyzyjne-
g0, Zwigzanego z wykorzystaniem danych przestrzennych powinno pojawic si¢ pytanie —na ile
mozna zaufa¢ wnioskom z tej analizy? Co wplywa na odpowiedz na to pytanie? Miedzy innymi
jest to wiedza, jakiej jakosci dane przestrzenne zostaly wykorzystane.

Znaczenie informacji o jakosci danych przestrzennych

Informacja o jakosci danych przestrzennych wplywa na §wiadome ich produkowanie,
wyszukiwanie i wykorzystywanie. Mozna wyrdznié trzy gtéwne grupy jej odbiorcow: pro-
ducenci, dystrybutorzy oraz uzytkownicy. Dla kazdej z tych grup bedzie ona miata wptyw na
inne procesy.
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Producenci, znajac oczekiwania z rynku dotyczace jakosci konkretnego zbioru danych
przestrzennych, sg w stanie oceni¢ koszty zwiazane z jego produkcja, na ktore sktadajq sie
miedzy innymi: czasochtonnos$¢ opracowania, poziom wiedzy jaki jest wymagany od kadry,
proces testowania i kontroli, niezbedne narzg¢dzia do przygotowania zbioru danych. Na pod-
stawie wymagan uzytkownikéw i informacji o jakosci, producenci maja mozliwosé zarza-
dzaé¢ réwniez procesem aktualizacji zbioru danych wymuszanym przez niespetnienie kon-
kretnych wymagan jakos$ciowych.

Dystrybutorzy mogg uzaleznia¢ ceng produktu od jej jakosci. Informacje o niej sg row-
niez elementem metadanych, ktore stanowia sedno ustug wyszukiwania danych przestrzen-
nych utatwiajacych dostgp do informacji o zbiorach danych. Obecnie wiele profili metada-
nych uwzglednia juz podstawowe elementy jakosciowe ujete miedzy innymi w normie
ISO 19115 jako obowigzkowe, jednak odnosi si¢ to gtéwnie do elementéw opisowych jako-
Sci, a nie elementow policzalnych. Te ostatnie wystepujq jako elementy fakultatywne i w
praktyce wlasciwie nie sg stosowane. Dysponowanie informacja o policzalnych elementach
jakosci stwarza nawet mozliwosci do podjecia dziatan marketingowych zwiazanych ze sprzedaza.

Ostatnig grupa odbiorcéw informacji o jakosci danych przestrzennych, sa ich uzytkow-
nicy i to w ich interesie powinna ona gtownie funkcjonowac na rynku. W jaki sposéb moga
ja wykorzysta¢? Jest ona uzyteczna juz na etapie wyszukiwania potencjalnych zbioréw da-
nych przestrzennych dla realizacji wtasnych celow — czy to przeprowadzenia analizy prze-
strzennej, wyboru zbioru referencyjnego dla prowadzenia wiasnego rejestru, przeprowadze-
nia procesu decyzyjnego lub tez badan jakiegos zjawiska. Uzytkownik, szukajac materiatow
do realizacji wlasnych celéw, dysponuje katalogiem wymagan co do konkretnego zbioru.
Stanowig one kryteria wyszukiwania niezbg¢dnych dla niego zbioréw danych przestrzen-
nych. Umieszczajac opis jakosci w metadanych, pozwala si¢ uzytkownikowi na oceng lub
wyeliminowanie czgsci zbiordw danych przestrzennych z jego obszaru poszukiwan, skroce-
nie czasu znalezienia odpowiednich danych, a wreszcie uniknigcie wydatkdw zwigzanych z
zakupem niewlasciwych materiatow. Poza poszukiwaniami, informacja o jakosci jest nie-
zbedna réwniez w procesie wykorzystywania zbioru danych przestrzennych. Na podstawie
informacji o jakosci uzytkownik jest w stanie oceni¢ do jakich celow i w jaki sposéb moze
zastosowaé dane, badZ jakie powinien mie¢ zaufanie do koncowego wyniku swoich prac,
jesli sa one zwigzane z analiza i podjgciem decyzji.

Powyzsze dowodzi, ze informacja o jakosci danych przestrzennych wptywa pozytywnie na
uzytecznos¢ danych oraz ich interoperacyjnos¢. Daje ona podstawy do oceny sposobu i mozli-
wosci wykorzystania konkretnego zbioru we whasnych pracach, kalkulacji ewentualnych kosz-
tow materialéw, oszacowania poziomu zaufania do wynikéw prac wykorzystujacych ten zbior.

Szacowanie jakosci danych przestrzennych i pozyskiwanie wiedzy o niej powinno by¢
nieodzownym elementem utrzymania danych. Nalezy przez to rozumie¢ odpowiednie plano-
wanie produkcji, aktualizacji, dystrybucji — w ogdélnosci zarzadzanie zbiorem danych prze-
strzennych. Wiedza o jakosci wptywa na czestotliwos¢ i zakres aktualizacji danych, opis
jakosci moze decydowac o sposobie dystrybucji.

Zastosowanie norm ISO

By kompleksowo i jednolicie przygotowywac opis jakosci danych przestrzennych, warto
stosowa¢ metodyke zawarta w normach ISO — gtéwnie w normie ISO 19157, ktéra zastapi-
fa od 2013 roku dwie funkcjonujace wezesniej normy PN-EN ISO 19113:2009 Informacja
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geograficzna — Podstawy opisu jakosci i PN-EN ISO 19114:2005 Informacja geograficzna —
Procedury oceny jakosci. Podczas przygotowywania opisu jakosci warto wykorzystaé tez
dokument ISO/TS 19138:2006 Geographic Information — Data quality measures, ktéry do-
starcza wiedzy w jaki sposob mierzy¢ jakos$¢ danych przestrzennych. Kolejna wazna norma
w kontekscie zagadnienia jakosci danych przestrzennych to PN-EN ISO 19115:2010 Infor-
macja geograficzna— Metadane, ktéra moze mie¢ zastosowanie przy zagadnieniu raportowa-
nia jakosci. Zastosowanie powyzszych norm w procesie okreslania jakosci danych prze-
strzennych bylo opisywane takze przez Bielecka (2010) oraz w obszernym przewodniku
(Bennat i in., 2015).

Koncepcja jakosci danych przestrzennych a model jakosci

W normie ISO 19157 zdefiniowana zostata koncepcja jakosci danych przestrzennych. Na
jej tres¢ sktadaja si¢: definicja zakresu jakosci danych przestrzennych (data quality scope),
elementy jakosci danych przestrzennych (data quality element) oraz raportowanie wyrazane
za pomocg elementow opisanych w metadanych lub zdefiniowanych raportow jakosci. Mo-
del jakosci obejmuje czgs$¢ elementéw przytoczonej koncepcji. Zalezno$¢ pomigdzy mode-
lem a koncepcja przedstawiona jest na rysunku.
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Rysunek. Zaleznos$¢ pomigdzy koncepcjq danych przestrzennych przedstawiona w normie ISO 19157
amodelem jakosci (opracowano na podstawie Figure I Conceptual model of quality for geographic data,
ISO 19157, str. 6)
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W praktyce narz¢dziem wspierajacym odbiorcéw danych przestrzennych w opisywaniu,
szacowaniu i rozumieniu informacji o jakosci tych danych jest model jakosci. Pozwala on w
formalny sposéb, nawiazujacy do zapiséw norm ISO, opisaé istotne w szacowaniu jakosci
elementy dla konkretnego zbioru danych, a takze wspiera w praktycznym wykorzystaniu
opisu jakosci.

Pojecie modelu jakosci nie jest nowoscig. Szersze prace dotyczace tego tematu zostaty
wykonane w ramach projektu ESDIN (European Spatial Data Infrastructure with a Best
Practice Network), ktérego podsumowanie opisane zostato przez Beare M. i in. (2010).
Opracowano wowczas model jakosci dla zbioréw danych z tematéw objetych zatacznikiem
nr 1 do dyrektywy INSPIRE, wykorzystujac przy tym specyfikacje danych INSPIRE
(INSPIRE Data Specifications).

Podobne dziatania zostaly podjete przez Glowny Urzad Geodezji i Kartografii, a zwigzane
byly z wypracowaniem modeli jakosci dla wybranych polskich zbiorow danych przestrzen-
nych — migdzy innymi BDOT10k, PRG, EGiB.

Model jakosci wedtug ESDIN, zapewnia powszechne zrozumienie jakosci w kontekscie
specyfikacji danych oraz wymagan uzytkownikéw jak mierzy¢ te jakos¢ (Beare i in., 2010).
Jest to narzedzie — dokument okreslany rowniez mianem przewodnika, opisujacy wymagania
dotyczace danych i metody pomiaru jakosci. Podczas tworzenia modelu jakosci zastosowa-
nie maja elementy jakosci opisane w odpowiednich przywotanych tu normach ISO. Zawar-
tos¢ i zakres, ksztalt i zastosowanie modelu jest zdeterminowane potrzebami odbiorcy da-
nych przestrzennych.

Budowa modelu jakosci — opis procesu

Jak zatem przygotowa¢ model jakosci? Proces budowy modelu mozna przedstawi¢ w

nastgpujacych krokach:

1) okreslenie wymagan dotyczacych danych przestrzennych,

2) okreslenie zakresu jakosci danych przestrzennych,

3) zdefiniowanie stosowanych elementéw jakosci i opis ich szacowania:

a) zdefiniowanie miar jakosci,

b) ustalenie granicznej dopuszczalnej wartosci wskaznika jakosci,

¢) dobdr metody oceny jakosci danych,

d) zdefiniowane procesu kontroli,

4) testowanie przyjetych zalozen modelu jakosci,
5) weryfikacja przyjetych zalozen.

Przygotowujac model jakos$ci, w pierwszej kolejnosci nalezy zinwentaryzowaé wymaga-
nia dla konkretnego zbioru danych przestrzennych. Katalog wymagan powinien powsta¢ na
podstawie zapiséw specyfikacji produktu (w praktyce przykladowo w przypadku zbiorow
danych panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego sg to rozporzadzenia) badz
powszechnie stosowane dobre praktyki (przyktadowo zasady budowy geometrii obiektow
przestrzennych w bazach danych lub modelowania informacji przestrzennej w GML). Przy-
gotowany katalog wymagan powinien by¢ opisany w sposdb zwiezly i klarowny, co znacz-
nie utatwi pdzniejsze korzystanie z niego.

Juz w trakcie opracowywania katalogu wymagan powinno pojawic si¢ pytanie — na jakim
poziomie nalezy szacowac¢ jakos$¢ zbioru danych? Okresla si¢ go przez zakres jakosSci zbioru
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danych przestrzennych (data quality scope), ktérym moze by¢ seria zbioru danych, zbidr
danych i podzbidr zbioru danych jednolity pod wzgledem wybranej cechy — zakresu prze-
strzennego, czasowego, pochodzenia, metod opracowania zbioru, danych zrédtowych lub
konkretnej wartosci wybranego atrybutu. Normy ISO daja duza elastycznos¢ w opisywaniu
zakresu jako$ci danych przestrzennych, jednak im bardziej skomplikowany jest jego opis,
tym trudniejszy proces szacowania.

Zakres jakosci danych przestrzennych definiowany jest rowniez przez probg zbioru da-
nych, jaka bedzie poddawana procedurom kontrolnym w procesie szacowania jakosci. W
celu doboru odpowiedniej proby zalecane jest stosowanie metodyki norm z serii ISO 2859
oraz ISO 3951-1:2005. Dostarczaja one migdzy innymi informacji jak zdefiniowa¢ probke
danych oraz w jaki sposéb pobra¢ jg z tego zbioru. W normie ISO 19157 (aneks F) opisana
jest interpretacja zapiséw przywotanych dokumentéw na potrzeby zastosowania ich dla da-
nych przestrzennych. Probkowanie zbioru danych nie zawsze musi mie¢ zastosowanie. Jest
ono zalecane, gdy proces kontroli nie moze by¢ zautomatyzowany, wymaga ingerencji czto-
wieka lub jest bardzo dtugotrwaty. Natomiast przyjmuje si¢, ze jesli proces kontroli moze
zostaé przeprowadzony w sposob automatyczny, to proba powinna obejmowaé 100% zde-
finiowanego zakresu jakosci.

Kolejnym etapem przygotowania modelu jakosci jest okreslenie stosowanych elementow
jakosci i opis ich szacowania. Nalezy przez to rozumie¢ przypisanie do kazdego wymagania,
dotyczacego danych odpowiedniego elementu jakosci, a dalej podelementu jakosci, ustalenie
stosowanej miary jakosci, granicznej dopuszczalnej wartosci wskaznika jakosci, okreslenie
procedury kontrolnej dla weryfikacji spetnienia wymagania.

Jest to proces nietatwy, czgsto niestety w pierwszym podejs$ciu do przygotowania mode-
lu jakosci oparty na intuicji i weryfikowany w kolejnych krokach procesu budowy modelu
jakosci. Norma ISO 19157 umozliwia sze$¢ elementdw jakosci: kompletnosé, spdjnosé lo-
giczna, doktadnos¢ potozenia, doktadnos$¢ tematyczna, doktadnos$¢ czasowa, wykorzysta-
nie, ktore mozna jeszcze uszczegdtowi¢ za pomoca 15 podelementdw jakosci. Dopuszczalne
jestrowniez uzywanie wlasnych elementdw jakosci w przypadku, gdy proponowana lista nie
jest wystarczajaca, jednak nalezy je precyzyjnie udokumentowac.

Dla kazdego wymagania nalezy zdefiniowa¢ miar¢ jakosci w jakiej wyraza¢ si¢ bedzie
poprawnos¢ jego spetnienia. W procesie szacowania jakosci danych, a nastepnie porowny-
wania jakosci poszczegdlnych ich wersji czy tez podobnych produktdéw, niezwykle wazne
jest, by stosowa¢ zestandaryzowane miary jakos$ci, ktére sa dobrze udokumentowane i po-
wszechnie stosowane. Norma ISO 19157 definiuje w aneksie D list¢ proponowanych do
stosowania miar jako$ci wraz z ich szczegétowymi definicjami. Miarom jakosci poswigcony
jest dokument ISO/TS 19138. Dopuszczalne jest stosowanie miar jakosci zdefiniowanych
przez uzytkownikow, jednak musza one by¢ odpowiednio opisane oraz ich definicja powinna
by¢ ogodlnie dostepna. W celu fatwego zrozumienia informacji o jakosci danych przez jej
odbiorcdw, dobrze jest stosowac jak najprostsze miary jakosci. Uzywanie bardziej skompli-
kowanych miar wptywa negatywnie na implementacje modelu jakosci w narzedziach do
kontroli, problem z raportowaniem jakosci, pordwnaniem jej, a ostatecznie z odbiorem i
zrozumieniem przy bardzo rozbudowanym procesie szacowania jakosci.

Kolejny krok w budowie modelu jakosci, to okreslenie dla konkretnych wymagan gra-
nicznej dopuszczalnej wartosci wskaznika jakosci. Jest to warto$¢ miary jakosci dla wybra-
nego wymagania, ktorej przekroczenie lub nieosiagnigcie oznacza niespetnienie kryteriow
jakosciowych. Przyktadowo dla klasy budynkow zbioru EGIB (EGB_Budynek) model jako-
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$ci dopuszcza, ze w zbiorze moze brakowaé wzgledem Swiata rzeczywistego pieciu budyn-
kéw (miara jakosci jaka ma wowcezas zastosowanie to error count dla elementu jakosci
kompletnos¢, podelementu jakosci niedomiar). Jezeli w zbiorze bedzie brakowac 4 budyn-
kéw, to graniczna dopuszczalna warto$¢ wskaznika jakosci nie zostanie przekroczona i zbidr
spetni potrzeby uzytkownika.

Warto podkresli¢, iz koncepcja jakosci zbiorow danych przestrzennych dopuszcza, ze nie
ma idealnych, bezblednych zbioréw danych.

Dysponujac wymaganiami, przyporzadkowaniem ich do konkretnych elementéw jako-
$ci, okresleniem miar jakosci oraz granicznych dopuszczalnych wartosci wskaznikow jako-
$ci, nalezy zdefiniowa¢ procedury kontrolne. Pozwola one na przeprowadzenie kontroli,
zdiagnozowanie btedow i wyrazenie poprawnosci zbioru danych w zdefiniowanej mierze
jakosci.

Powyzsze elementy sktadaja sie na procedurg szacowania jakosci produktu. Norma
ISO 19157 wprowadza klasyfikacje metod szacowania jakosci na bezposrednie i posrednie.
Warto podziat ten uwzgledni¢ w modelu jakosci, gdyz utatwia poZniejsze raportowanie jako-
$ci w metadanych. Metoda bezposrednia polega na ocenie jakosci zbioru danych przez po-
réwnanie danych z zewnetrznymi badZz wewnetrznymi danymi referencyjnymi. Z tego wzgledu
rozréznia si¢ dwie klasy metody bezposredniej: wewngtrzna (internal) — kontrola wewnetrz-
na zbioru oraz zewngtrzna (external) — Kontrola ze zbiorem zewngtrznym. Metoda bezpo-
Srednia moze by¢ oparta o petng kontrolg obiektow produktu (full inspection) lub o prébe
obiektow (sampling). Pelna kontrola zalecana jest przy mozliwos$ci przeprowadzenia kontroli
automatycznie. Metoda posrednia (indirect) polega na ocenie jakosci danych na podstawie
informacji o zbiorze danych, na przyktad o ich pochodzeniu.

Przez procedury kontrolne nalezy rozumie¢ opis testu, jaki zostanie zastosowany w celu
weryfikacji poprawnosci danych — konkretnego wymagania. Najczesciej jest to analiza prze-
strzenna, czasem weryfikacja manualna, gdy nie ma mozliwosci zautomatyzowania kontroli.
Najczesciej do oceny jakosci ilosciowej w zbiorach danych majq zastosowanie metody bez-
posrednie. Mozna uogolni¢ rowniez, ze kompletnos¢ zbioru jest weryfikowana gtéwnie przez
kontrole ze zbiorami referencyjnymi, natomiast spojnos¢ logiczna weryfikowana jest gtow-
nie przez kontrole wewngtrzne zbioru.

Nalezy podkresli¢, ze sam proces budowy modelu jakosci jest iteracyjny. Kazdy z wyzej
opisanych krokdw jest scisle powigzany z poprzednim i wplywa réwniez na jego ksztatt.
Zaleznos¢ ta wptywa na zmiane podejscia do modelowania opisu jakosci w trakcie procesu
budowy modelu jakosci.

Po zakonczeniu opracowywania modelu jakos$ci, niezwykle istotne jest przetestowanie go
na przyktadowych danych. Pozwoli to na weryfikacje przyjetych zatozen i dopasowanie ich
do rzeczywistosci, a nie jedynie bazowanie na specyfikacji i teoretycznych zatozeniach, co w
praktyce moze przynie$¢ problemy w egzekwowaniu zapisdéw modelu jakosci.

Wynikiem procesu szacowania jakosci jest informacja o jakosci produktu oraz spetnieniu
poszczegdlnych wymagan. W praktyce, pozyskanie takiej informacji na poziomie elementow
jakosci, wymaga agregacji granicznych dopuszczalnych wskaznikdw jakosci z poziomu pod-
elementéw jakosci lub poszczegdlnych procedur kontrolnych. W catym procesie szacowa-
nia agregacja koncowa informacji o jakosci jest bardzo istotnym zagadnieniem, jednak sam
model jakos$ci obejmuje weryfikacje na poziomie konkretnych wymagan. Agregacja jest ko-
lejnym krokiem po wykonaniu kontroli opisanych w modelu jakosci.
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W samym procesie szacowania jakosci waznym etapem jest rowniez raportowanie infor-
macji o jakosci danych. Raportowanie dopuszczalne jest w metadanych lub w zdefiniowa-
nych raportach, ktére muszg by¢ przygotowane czytelnie dla odbiorcow. Prowadzenie ra-
portowania jakosci w jednolity i niezmienny spos6b ma co najmniej dwie zalety — pozwala na
pozyskanie informacji o jakosci danych przestrzennych, ale tez na poréwnanie zmian w
jakosci konkretnego zbioru danych na przestrzeni czasu.

Wyzwania zwigzane z przygotowaniem
i wdrozeniem modelu jakosci

Kazdy z etapéw budowy modelu jakosci i wdrozenie go w procesie produkcji danych
powoduje okreslone wyzwania. Mozna je podzieli¢ na organizacyjne oraz zwiazane z bu-
dowa samego modelu. Wszystkie sa jednak ze sobg powiazane.

Model jakosci ma najwigksze znaczenie dla producentow danych. Dla pozostatych od-
biorcéw informacji o jakosci jest on pomocny w rozumieniu zagadnienia jakosci w kontek-
Scie konkretnych danych. Dystrybutor i uzytkownik danych jest juz jedynie odbiorca infor-
macji o jakosci danych, ktora dostarczana jest w raportach tworzonych na podstawie proce-
su szacowania.

W przypadku producentéw danych, niezwykle wazne sa wyzwania zwigzane z budowa
modelu jako$ci i wdrozeniem go w instytucji. Natomiast dla pozostatych odbiorcoéw infor-
macji o jakos$ci, niezbedna jest edukacja w zakresie rozumienia i postugiwania si¢ modelem
jakos$ci badz przynajmniej raportami jej dotyczacymi.

Producenci, w celu zorganizowania procesu produkcji i utrzymania danych, powinni
mieé zaplanowang strategi¢ zarzadzania jako$cia w instytucji lub system zarzadzania jako-
Scia, ktérych waznym elementem jest model jakosci. W strategii nalezy uwzgledni¢ dostepne
w instytucji zasoby ludzkie, finansowe, sprzetowe. Wdrozenie modelu jakosci jako elementu
tej strategii wymaga od instytucji miedzy innymi: wiedzy, zespotu ekspertow, ktorzy dyspo-
nuja czasem na prowadzenie procesu oceny jakosci produktéw, finansowania, Swiadomosci
potrzeb uzytkownikéw danych i zdolnosci szybkiego reagowania na zmiany ich dotyczace.

Kolejnym niebagatelnym wyzwaniem jest wykorzystanie lub przygotowanie systemow
zarzadzania danymi do obstugi procesu szacowania jakosci. Niezbedne jest, by aplikacje GIS
bedace elementem systemdéw zarzadzania danymi implementowaty modele jakosci, a tym
samym umozliwialy przeprowadzenie pelnego procesu szacowania jakosci.

Jak wspomniano wyzej, producenci musza si¢ zmierzy¢ z wyzwaniami dotyczacymi
budowy modelu jakosci. Naleza do nich miedzy innymi: zapewnienie dojrzalej specyfikacji
produktu, odpowiednie okreslenie zakresu jakosci danych, granicznych dopuszczalnych war-
tosci wskaznikdw jakosci, przygotowanie na proces testowania i ewolucje modelu jakosci.

Dysponowanie ostateczna, przetestowana specyfikacja produktu jest niezwykle istotne
ze wzgledu na przygotowanie na jej podstawie katalogu wymagan, ktory bedzie podlegat
testowaniu w procesie szacowania jakosci. Niekompletnos¢ specyfikacji powoduje trudno-
Sci w opisie wymagan i w ustaleniu granicznych dopuszczalnych wartosci wskaznikow
jakosci ich dotyczacych. Problemy moga pojawic si¢ rowniez na etapie procesu szacowania
jakosci w przypadku odstepstw od specyfikacji, co wynika z réznic pomigdzy Swiatem
rzeczywistym a specyfikacja. Moze to doprowadzi¢ do uznania za btad prawdziwej cechy
Swiata rzeczywistego w procesie szacowania.
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Kolejnym waznym zagadnieniem podczas przygotowywania modelu jakosci jest ustalenie
zakresu jakosci (data quality scope) dla danych, czyli okreslenie na jakim poziomie szczeg6-
lowosci bedzie przeprowadzana kontrola, a za tym szacowany wskaznik jakosci. Jak juz
wspomniano wczesniej, zbyt maly zakres jakosci wptywa na skomplikowanie procesu sza-
cowania jako$ci oraz powoduje wzrost kosztéw procesu. Podobnie nalezy poprawnie wska-
za¢ poziom jakos$ci (np. obiektu, atrybutu czy tez relacji) jakiego dotyczy konkretne wyma-
ganie ze specyfikacji produktu.

Dla powodzenia przeprowadzenia oraz zrozumienia procesu szacowania jakosci istotne
jestrowniez przygotowanie klarownych definicji diagnozowanych btedéw. Norma ISO 19157
nie wymaga tego zabiegu, jednak znaczaco wptywa to na podniesienie zrozumienia informa-
cji dotyczacej jakosci wsrdd jej odbiorcow. Definicja taka powinna by¢ na tyle uniwersalna i
interdyscyplinarna, by odbiorcami jej mogli by¢ takze uzytkownicy spoza branzy danych
przestrzennych.

Model jako$ci powinien by¢ opracowany w sposob klarowny, zwigzly, stosowane defini-
cje powinny by¢ powtarzalne. Wptynie to pozytywnie na odbior dokumentu. W przeciwnym
przypadku narzedzie to spowoduje duze skomplikowanie catego procesu szacowania jako-
$ci, a nie jego uczytelnienie.

Podczas przygotowywania modelu jakosci niezwykle przydatne okazuje si¢ korzystanie z
dobrych praktyk. Przyktadowo, w wielu oprogramowaniach typu GIS lub tez systemow do
prowadzenia baz danych istnieje zestaw kontroli poprawnosci geometrii. Jesli jest on udoku-
mentowany i spetnia oczekiwania, to nalezy go wykorzystywac, a nie na nowo definiowaé
kontrole, analizy przestrzenne.

Nalezy pamietaé, ze przygotowanie modelu jakosci to proces iteracyjny. Podczas realiza-
cji kolejnych etapéw przygotowywania, wraca si¢ do zagadnien, ktdre nie zostaty odpowied-
nio szczegdtowo opisane we wczesniejszym kroku lub przeciwnie zostaty opisane zbyt dro-
biazgowo.

Dla powodzenia wdrozenia modelu jakos$ci, niezwykle istotne jest testowanie go po za-
konczeniu przygotowania wstepnej wersji. Model jako$ci nie powinien opierac si¢ jedynie na
teoretycznych zatozeniach dotyczacych zbioru danych, poniewaz rzeczywistos¢ jest o wiele
bardziej skomplikowana, co odczuwajg szczeg6lnie producenci danych. Przygotowany mo-
del jakosci nalezy przetestowaé na kilku niezaleznych zbiorach danych, by méc stwierdzic,
ze bedzie on uzyteczny dla koncowych odbiorcéw. W trakcie tego etapu moze okazac sig, ze
specyfikacja danych wymaga uzupetnien, przyjete graniczne dopuszczalne wartosci wskaz-
nikéw jakosci nie spetniaja oczekiwan uzytkownikow lub znaczaco wplywajq na podniesie-
nie kosztéw produkcji danych. Bardzo wazne jest zrdwnowazenie kosztéw produkeji (w
tym szacowania jakosci danych) i korzysci z tego ptynacych. Im ostrzejsze kryteria jakosci
zostang postawione, tym wyzsze bedq koszty. Nalezy weryfikowaé oczekiwania zwigzane z
jakos$cig danych.

W zwiazku z powyzszym niewykluczone jest, ze model jakosci bedzie ewoluowat nawet
po jego wdrozeniu. Wymaga to zaplanowania i przeprowadzenia, z uwzglednieniem potrzeby
zachowania spojnosci, z poprzednia jego wersja. Przez ewolucje nalezy rozumie¢ raczej
rozbudowe modelu, niz zupetng jego zmiang. Takie dziatanie zapewni utrzymanie powtarzal-
nosci procesu produkcji danych, mozliwos$¢ pordwnania jakosci konkretnego zbioru danych
na przestrzeni czasu.
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Podsumowanie

Model jakosci jest narzgdziem wpisujacym si¢ w metodyke szacowania jakosci danych
przestrzennych, przedstawiong w normie ISO 19157. Wspiera on odbiorcéw danych prze-
strzennych w opisywaniu, szacowaniu i rozumieniu informacji o jakosci tych danych.

Zastosowanie modelu jako$ci pozwala na organizacj¢ procesoOw zwigzanych z szacowa-
niem jakosci jako elementu produkcji i utrzymania danych. Jest to niezwykle wazne dla
producentow danych, ze wzgledu na mozliwos$¢ optymalizacji procesu produkcji i zapewnie-
nie jej powtarzalno$ci. Pozostali odbiorcy informacji o jakosci, dzigki modelowi jakosci moga
lepiej pozna¢ specyfike danych i z takgq wiedza efektywniej je wykorzystywac.
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Streszczenie

W artykule zwraca sie uwage na duze znaczenie informacji o jakosci danych przestrzennych, miedzy
innymi ze wzgledu na szerokie zastosowanie tych danych w procesach decyzyjnych. Wyréznieni zostali
w nim gtéwni odbiorcy informacji o jakosci — producenci, dysponenci i uzytkownicy. Znaczenie jej jest
dla kazdej z tych grup inne.

Nakreslono takze za normq 1SO 19157 koncepcje jakosci danych przestrzennych i umiejscowiono w
niej model jakosci jako istotne narzedzie w procesie szacowania jakosci. Model jakosci ma na celu
zapewnic¢ powszechne zrozumienie tego co oznacza jakos¢ w kontekscie specyfikacji danych i opisy-
waé jak jq mierzy¢.

W artykule przedstawiono proces budowy modelu jakosci z charakterystykq poszczegdlnych jego
etapow: inwentaryzacji wymagan, definiowania zakresu jakosci danych, wyboru elementow jakosci i
opisu ich szacowania oraz testowania przyjetych zatozen. Poza wspomnianym procesem budowy
modelu jakosci, nakreslono wyzwania zwiqzane z jego wdrozeniem. Dotyczq one miedzy innymi
potrzeby edukowania odbiorcow informacji o jakosci, zagadnienia réwnowazenia kosztéw szacowa-
nia jakosci, implementacji modelu jakosci w systemach zarzqdzania danymi przestrzennymi.
Artykut przeznaczony jest gtéwnie dla producentow danych przestrzennych, gdyz dotyczy bezposred-
nio wytwarzania poprawnych danych, spetniajqcych oczekiwania uzytkownikéw. Dzieki zastosowa-
niu modelu jakosci, producenci majq szanse na uzyskanie powtarzalnosci kontroli, poréwnywalnosci
wynikow szacowania jakosci, poprawe reakcji na wymagania rynku.

Koncepcja modelu jakosci nie jest nowosciq. Prace zwiqzane z tym tematem byly juz prowadzone w
ramach projektu ESDIN, w ktérym powstat model jakosci dla danych INSPIRE — miedzy innymi dla
tematéw Administrative units, Transport networks. Podobne dziatania zostaly podjete przez Gtéwny
Urzqd Geodezji i Kartografii, a zwiqzane byly z wypracowaniem modeli jakosci dla wybranych
polskich zbioréw danych przestrzennych, miedzy innymi BDOT10k, PRG.
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Abstract

The article emphasizes the meaning of spatial data quality information, mostly because of the common

usage of that data in decision making processes. The major recipients of quality information were

defined, such as producers, administrators and users. The information meaning is different for each

of those groups.

The concept of data quality information was presented based on ISO 19157, including the data quality
model as an important tool in the quality evaluation process. The quality model was developed to

assure the common understanding of the quality in the context of data specification and the quality
measurements.

The article also introduces the process of building the quality model and describes its stages: gathering
requirements, defining the data quality scope, choosing the quality elements, describing the evaluation

requirements and testing the assumptions. Apart from describing that process, challenges related to its

implementation were mentioned. These include educating the recipients of the quality information,

balancing the costs of the quality evaluation, implementing the quality model in spatial data manage-

ment systems.

The article is primarily intended for spatial data producers since it deals with production of correct
data meeting the user requirements. By applying the quality model the producers can achieve repeata-

ble results of control, comparable results of the quality evaluation and can speed up their reaction to
user requirements.

The quality model concept is not new. Related research was a part of the ESDIN project; the quality
model for INSPIRE data (i.e. administrative units, transport networks) was created in the frames of
that project. Similar research was performed by GUGIK; it was related to creating quality models for
selected Polish spatial data sets sets (i.e. BDOT'10k— Topographic Object Database, PRG — National
Register of Borders).
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